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Henkilotietojen kasittelyn tarkoitukset ja kasittelyn oikeusperuste

Kirkes-kunnat (Kerava, Tuusula, Mantsala ja Jarvenpaa) toteuttavat kirjastojen yhteistyésopimuksen
pohjalta kirjastopalvelut ja kirjaston kayttajien tiedot muodostavat yhtenaisen asiakasrekisterin, jossa
samalla kirjastokortilla voi kayttaa kaikkien Kirkes-kirjastojen palveluita.

HenkilGtietojen kasittelyn tarkoituksena on kirjastopalveluiden jarjestaminen. Kirjastot kayttavat
asiakasrekisteria lainauksenvalvontaan, perintaan, tilastointiin, viestintaan, verkko- ja
mobiilipalveluiden, omatoimikirjastojen ja muiden kirjastopalveluiden tarjoamiseen seka kayttajien
tunnistautumiseen. Kirkes-kirjastojen toiminta perustuu yleisista kirjastoista annettuun lakiin.

Kasittelyn oikeusperuste
Laki yleisista kirjastoista (1492/2016) edellyttaa Kirkes-kuntia toteuttamaan laissa tarkoitetut

kirjastopalvelut ja oikeuttaa myohassa palautettujen aineistojen laskuttamisen, minka lisaksi opetus-
ja kulttuuriministerion asetus yleisista kirjastoista (660/2017) sadntelee kirjastojen kehittamistehtavaa.
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Henkilotietojen kasittelyperuste on EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1 c-kohta: kasittely on
tarpeen rekisterinpitdjan lakisaateisen velvoitteen noudattamiseksi.

EU:n yleinen tietosuoja-asetus (679/2016)

Tietosuojalaki (1050/2018)

Laki yleisista kirjastoista (1492/2016)

Opetus- ja kulttuuriministerion asetus yleisista kirjastoista (660/2017)

Rekisteroidyt ja rekisterin tietosisalto

Kirkes-kirjastojen asiakasrekisterissa kasitellaan kirjastojen kayttajien tietoja, joita ovat asiakkaan
henkilo- ja yhteystiedot (nimi, osoite, puhelinnumero, sahkdpostiosoite), asiakkaan tunnistetiedot
(henkilétunnus, lainaajatunnus, asiakaslaji), asiointikieli, lainojen ja varausten tiedot, seka
mahdollisten myohastymismaksujen tiedot ja lokitiedot.

Muita rekisteriin tallennettuja tietoja voivat olla mahdolliset huoltajan tai huollettavan tiedot, seka
kirjastokortin PIN-koodi salattuna. Osa asiakkaan tiedoista on asiakkaan itsensa nahtavissa
verkkokirjaston kautta. Omien tietojen katselu edellyttaa, etta asiakkaalla on kirjastokortti ja
henkilokohtainen PIN-koodi.

Henkilotietojen saannonmukaiset luovutukset

Henkilo- ja osoitetietoja luovutetaan Kirkes-kuntien (Kerava, Tuusula, Jarvenpaa, Mantsala) kayttamille
laskutus- ja perintatoimistoille laskutustilanteessa. Tilastotietoja luovutetaan kansalliseen
yhteistilastoon. Tilastointi ei sisalla tietoja, joista asiakas voidaan tunnistaa.

Lisaksi henkil6tietoja luovutetaan itsendisena rekisterinpitdjana toimivalle verkkoaineiston
yllapitajalle, kun kirjaston asiakas kayttaa verkkoaineistoa. Verkkoaineistoa sailytetaan erillisten
palveluntarjoajien palveluissa, joihin kirjaston asiakas tunnistautuu palvelulle tyypillisella tavalla.
Verkkoaineiston toimittaja voi varmistaa API-yhteydella jarjestelmasta asiakkaan kayttooikeuden
verkkoaineistoon, jolloin Kirkes-kirjastoista luovutetaan tieto asiakkuuden olemassaolosta.

Rekisterista ei siirreta tietoja EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.

Tietojen sailytysajat

HenkilGtietojen sailytys on maaritetty kirjastojen lakisaateiset vaatimukset ja tarpeet huomioon ottaen.
Henkilotiedot poistetaan, kun asiakas on ollut asioimatta Kirkes-kirjastoissa 5 vuoden ajan tai kun

asiakas pyytaa tietojensa poistamista. Tiedot voidaan poistaa, jos asiakkaalla ei ole kertyneita
myo&hadstymismaksuja tai aineistoa perinnassa.
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Henkilotietojen lahteet

Asiakkaan itse tai hanen huoltajansa antamat tiedot, julkiset osoite- ja puhelinnumeropalvelut,
kayttotiedot kirjastojarjestelmasta ja verkkopalvelun asetukset kirjastojarjestelmasta.

Rekisteroidyn oikeudet
Rekisteroidyn oikeus saada paasy tietoihin

Rekisterdidylla on oikeus saada vahvistus siitd, ettd hanta koskevia tietoja kasitellaan tai etta niita ei
kasitella. Rekisterdidylla on oikeus saada jaljennds henkilotiedoistaan, mutta jaljennods ei saa vaikuttaa
haitallisesti muiden oikeuksiin ja vapauksiin.

Rekisterinpitdja toimittaa pyynnosta jaljenndksen kasiteltavista henkilotiedoista tai tiedon siita, ettei
rekisterdidyn tietoja kasitella.

Oikeus tietojen oikaisemiseen

Rekisterinpitdja oikaisee tai tadydentda ilman aiheetonta viivytysta rekisteroitya koskevat epatarkat ja
virheelliset tiedot. Oikaisu voidaan tehda myos taydentamalla henkilotietoja toimittamalla lisaselvitys.

Oikeus tietojen poistamiseen

Rekisteroidylla on oikeus saada tietonsa poistettua, ellei kasittely perustu sanavapauteen,
lakisdateiseen velvollisuuteen tai oikeusvaateen kasittelyyn.

Oikeus kasittelyn rajoittamiseen

Rajoittamisen jalkeen henkilGtietoja saa kasitella sailyttamisen lisaksi rekisterdidyn suostumuksella,
oikeusvaadetta varten, yleisen edun takia tai toisen oikeuksien suojaamiseksi. Kasittelya rajoitetaan,
kun tietojen oikeellisuutta tai vastustamista selvitetaan taikka rekisterdity tarvitsee poistettavaksi
kelpaavia tietoja.

Oikeus siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen

Rekisterdidylla on oikeus saada automaattisesti kasitellyt itse toimittamansa tiedot jasennellyssa
koneluettavassa muodossa.

Vastustamisoikeus

Kun kasittely perustuu yleiseen etuun tai julkisen vallan kayttoon taikka oikeutettuihin etuihin,
rekisteroity voi vastustaa kasittelya henkilokohtaiseen erityiseen tilanteeseensa liittyvalla syylla. Lisaksi
rekisteroidylla on aina oikeus vastustaa kasittelya suoramarkkinointia varten.

Automaattisella paatoksenteolla tarkoitetaan sellaista paatosta, joka perustuu pelkastaan
automaattiseen kasittelyyn ja jolla on rekisteroitya koskevia oikeusvaikutuksia tai muuten vaikuttaa
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rekisteroityyn vastaavalla tavalla merkittavasti. Rekisteroity ei ole automaattisen paatoksenteon
kohteena.

Tekniset ja organisatoriset suojatoimet henkilotietojen asianmukaisen
turvallisuuden ja luottamuksellisuuden varmistamiseksi

v
v

Tietoja kasitelldan ja niihin on paasy vain turvallisen yhteyden kautta.

Henkilotietoihin on padsy ja niita kasittelevat vain asianmukaiset henkilot tyotehtavien
mukaisin paasyoikeuksin.

Tyotehtaviin perustuva paasy henkilotietoihin on rajattu vain tietoihin, jotka ovat
valttamattomia ennalta maariteltyyn tarkoituksen tayttamiseksi.

Paasyoikeuksien hallintaprosessi on maaritelty.

HenkilGtietoihin paasysta ja niiden kaytosta pidetaan lokia.

HenkilGtietoja sdilytetaan turvallisissa ymparistoissa, joissa on kaytdssa salaus ja muita
turvallisuusmekanismeja.

HenkilGtietoja kasittelevat henkilot ovat saaneet asianmukaisen koulutuksen tietosuojasta ja
tietoturvallisuudesta.



