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Tassa asiakirjassa kerrotaan, miten henkilotietoja kasitellaan Jarvenpaan kaupungin Yhteisopalve-
luissa, kun henkilotietojen kasittely on tarpeellista. Osallisuustoimintaa tarjotaan etupaassa
nimettdmana.

1. Miksi henkilotietojasi kasitelladn Yhteisopalveluissa

Henkilotietoja kasitellaan palvelun tarjoamiseksi ja yhteydenpitamiseksi esim. ryhmatoiminnat,
tapahtumatiedottaminen, vapaaehtoisten yhteystiedot, retkille ja tapahtumiin ilmoittautumisissa.
Tietoja kasitellaan tilavarauksissa ja laskutus asioinneissa Timmi- varausjarjestelmassa.

Lisaksi asiakkaan tietoja voidaan kayttaa palveluiden suunnitteluun seka tutkimus- ja tilastotar-
koituksiin. Tiedot kasitellaan paasaantoisesti anonyymisoituna.

Kaikesta kerattavasta tiedosta pyydamme suostumuksen. Pyytaessaan henkilo voi pyytaa omien
sahkopostiosoitteiden poistoa.

Tietojen kasittely perustuu suostumukseesi. Suostumuksen peruuttaminen tapahtuu ilmoitta-
malla siita Myllytien toimintakeskuksen henkilokunnalle.

2. Miten henkilotietojasi kisitelliddn Yhteisopalveluissa
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Retkille, ryhmailmoittautumisiin, tiedottamiseen

- nimi

- puhelinnumero
- 0soite

- sahkoposti

Yksilointia varten.

3. Misti Jarvenpaidn kaupunki saa palvelussa kisittelemansi henkilotie-
dot?

Jarvenpaan kaupungin kasittelemat henkilotiedot saadaan henkilolta itseltaan.

4. Kuka voi kasitella henkilotietojasi?

Palveluissa kasiteltavat tiedot ovat salassa pidettavia (JulkL § 24.1 k 32) ja niita kasittelevat tyonte-
kijat ovat salassapito- ja vaitiolovelvollisia. Tietojasi saavat kasitella ja vastaanottaa vain sellaiset
henkilot, jotka osallistuvat tyontekijoina asiakkaan palvelun toteuttamiseen.

5. Kuuluuko kisittelyyn automaattista paiatoksentekoa ja profilointia?
Kasittelyyn ei kuulu automaattista paatoksentekoa tai profilointia.

6. Luovuttaako kaupunki henkilotietojasi eteenpiin?

Tietoja luovutetaan niita pyytavalle viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetun lain mukai-
sesti. Tiedot ja asiakirjat ovat julkisia, ellei niita ole nimenomaisesti lailla sdadetty salassa pidetta-
vaksi. Tietoja ei luovuteta suoramarkkinointia ja mielipide- tai markkinatutkimusta varten, ellei
luovuttamisesta tahan tarkoitukseen ole erikseen saadetty.

Tietoja luovutetaan niita pyytavalle viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetun lain mukai-
sesti. Tiedot ja asiakirjat ovat julkisia, ellei niita ole nimenomaisesti lailla saadetty salassa pidetta-

vaksi.

Tietoja ei luovuteta suoramarkkinointia ja mielipide- tai markkinatutkimusta varten, ellei luovutta-
misesta tahan tarkoitukseen ole erikseen saadetty.

7. Siirretdanko tietojasi EU:n tai ETA- maiden ulkopuolella?
Tietojasi ei kasitella EU:n tai ETA- maiden ulkopuolella.

8. Kuinka kauan henkilGtietojasi sdilytetdan?
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Henkilotietoja sailytetaan vain sen aikaa, kun se on kasittelyn kannalta tarpeellista, ellei laista
muuta johdu. Henkil6tietojen sailytysajat suunnitellaan lainsadadannon perusteella tietosuojaperi-
aatteita noudattaen. Tietojen sdilytysajat kuvataan kaupungin tiedonohjaussuunnitelmassa tai ar-
kistonmuodostussuunnitelmassa.

Sailytysaikaan tassa rekisterissa vaikuttaa tietojen tarpeellisuus asiakkaan tarpeista.

9. Milla tavalla henkilotietojasi suojataan?

Henkilotietojasi saa kayttaa vain siihen tarkoitukseen, mihin ne on keratty. Rekisterin tietoja suoja-
taan ulkopuolisilta erilaisin keinoin. Suojaus tarkoittaa, etta:

tilat ja tietojarjestelmat ovat turvallisia

henkilotietojen kasittely suunnitellaan etukateen

tietoja kasittelevan henkiloston osaaminen varmistetaan ja

kaydaan lapi sopimukselliset keinot henkilotietojen kasittelijoiden kanssa.

Tietojasi kasitellaan aina suojatuissa ymparistoissa. Kaikki Jarvenpaan kaupungin laitteistot ja oh-
jelmistot on suojattu kaupungin oman ja palvelutoimittajien tietoturvasaannosten mukaisesti.
Tyontekijoilla on vain tyotehtavien mukainen kayttooikeus seka henkilokohtaiset kayttajatunnuk-
set ja salasanat eri jarjestelmiin. Jarvenpaan kaupunki valvoo kayttooikeuksia ja salasanat vaihde-
taan saannollisesti. Tyosuhteen paattyessa henkilon kayttdoikeudet poistetaan.

Kaupungin paperiaineistot sailytetaan lukituissa tiloissa ja arkistoidaan arkistolain ja -asetuksen
mukaisesti niille varattuihin kansioihin. Tietoja sdilytetaan vain laissa maaratyn ajan ja ne havite-
taan, kun ne eivat ole enaa tarpeellisia.

10 REKISTEROIDYN OIKEUDET

Palveluun rekisteroidylla henkilolla on tietosuoja-asetuksen mukaisia oikeuksia. Voit mm. tarkas-
taa omat tietosi tai oikaista virheelliset tietosi. Joissakin tapauksissa voit vastustaa tai rajoittaa tie-
tojesi kasittelya. Jos lakisaateista sailytysvelvoitteita ei ole, voit pyytaa poistamaan tietosi.

Ennen oikeuksien toteuttamista, rekisterinpitajan on pystyttava vahvistamaan pyynnon esittajan
henkilollisyys. Jos rekisterinpitajalla on perusteltu syy epailla pyynnon esittajan henkilollisyytta, se
voi pyytaa tata toimittamaan lisatietoja henkilollisyyden vahvistamiseksi.

Jos rekisteroidyn pyynnot ovat ilmeisen perusteettomia tai kohtuuttomia, tai jos niita esitetaan
toistuvasti, rekisterinpitaja voi joko a) peria kohtuullisen maksun ottaen huomioon tietojen tai
viestien toimittamisesta tai pyydetyn toimenpiteen toteuttamisesta aiheutuvat hallinnolliset kus-
tannukset; tai b) kieltaytya suorittamasta pyydettya toimea osoittamalla pyynnon perusteetto-
muus tai kohtuuttomuus.

Katso rekisteroidyn oikeudet ja ohjeet kaupungin verkkosivuilta
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Rekisterdidyn oikeudet | Jarvenpéaa (jarvenpaa.fi)

Kaupungin tietosuojavastaavan ajantasaiset yhteystiedot [0ytyvat kaupungin verkkosivuilta
Tietosuojavastaavan yhteystiedot | Jarvenpda (jarvenpaa.fi)
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