JCI rven pCIG INFORMOINTIASIAKIRIA / TIETOSUOJAINFORMOITI 1

15.2.2021

Henkilotietojen kisittely Jarvenpaan nuorisopalveluissa
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Tassa asiakirjassa kerrotaan, miten henkilotietoja kasitellaan Jarvenpaan kaupungin nuorisopal-
velujen tuottamassa avoimessa-, kerho- ja retkitoiminnoissa.

Henkilorekisterista vastaa: Nuorisopalvelujen paallikko Anu Puro
Rekisteriin liittyviin kysymyksiin vastaa: Nuorisopalvelujen paallikké Anu Puro

Miksi henkilotietojani kasitelladn nuorisopalveluissa ja miki on tietojen
kisittelyperuste?

Tietoja kasitellaan, jotta nuorisopalvelujen toimintaan osallistuvien nuorten huoltajiin voidaan
olla tarvittaessa yhteydessa. Esimerkiksi mikali nuorelle sattuu jokin tapaturma toiminnassa tai
nuoren toiminta edellyttaa yhteydenottoa vanhempiin, on tarkeaa, etta nuorisotyontekijoiden
kaytossa on nuoren huoltajan ajantasaiset yhteystiedot. Lisaksi toiminnassa olevat ikarajoitukset
edellyttavat nuoren syntymaajan tietamista, jotta nuorta voidaan ohjata hanen ikaisilleen tarkoi-
tettuun toimintaan. Tietoja kasitellaan nuoren turvallisuuden varmistamiseksi ja oikeaan toimin-
taan ohjaamiseksi.

Tietosuoja-asetuksen mukaisena kasittelyperusteena on nuoren ja hanen huoltajansa suostumus.
Suostumuksen peruttaminen tapahtuu ilmoittamalla nuorisopalvelujen paallikolle.
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Miti henkilotietoja kisitellaéin nuorisopalveluissa

Nuorisopalveluissa kasiteltavia henkilotietoja ovat nuoren ja hanen huoltajansa nimi ja yhteystie-
dot, seka nuoren syntymaaika. Mikali kerho- tai retkitoiminta on maksullista, kerataan huoltajan
osoitetiedot laskun lahettamista varten.

Mista kaupunki saa kasittelemiinsa henkilotiedot?

Jarvenpaan kaupungin kasittelemat tiedot saadaan toimintaan osallistuvalta nuorelta. Kun nuori
tulee ensimmaista kertaa palveluun, hanelta pyydetdaan mainitut tiedot, jonka jalkeen ollaan mah-
dollisimman nopeasti yhteydessa nuoren ilmoittamaan huoltajaan. Tarkoituksena tarkistaa nuo-
ren antamien tietojen paikkansapitavyys, informoida huoltajaa nuoren osallistumisesta nuoriso-
palvelujen toimintaan, seka kertoa tietojen keraamisen tarkoitus ja pyyta huoltajalta suostumus
tietojen tallentamiseen.

Kuka voi kasitella henkilotietoja?

Nuorisopalvelujen toiminta perustuu luottamukseen, palveluissa kasiteltavat tiedot ovat salassa
pidettavia (JulkL & 24.1 k 32), ja niita kasittelevat tyontekijat ovat salassapito- ja vaitiolovelvollisia.
Tietojasi saavat kasitella ja vastaanottaa vain sellaiset henkilot, jotka osallistuvat tyontekijoina asi-
akkaan palvelun toteuttamiseen.

Luovuttaako kaupunki henkilotietoja eteenpain?

Tietojasi voidaan luovuttaa eteenpain vain nuoren ja hanen huoltajansa suostumuksella. Kunnan
virkamiehella on velvollisuus luovuttaa sosiaalihuollon viranomaiselle hanen tarvitsemiaan sa-
lassa pidettavia tietoja, jotka ovat valttamattomia esim. sosiaalihuollon tarpeen selvittamiseksi tai
sen jarjestamiseksi. Nuorisopalveluissa pyritaan mahdollisuuksien mukaan noudattamaan hyvan
hallinnon periaatetta ja luovuttamaan pyydetyt tiedot yhdessa nuoren ja hanen huoltajansa
kanssa.

Siirretaiinko tietoja EU:n tai ETA-maiden ulkopuolelle?
Tietoja ei siirreta.

Kuinka kauan henkilotietoja siilytetdaan?

Nuorisopalvelujen keradamat yhteystiedot tarkistetaan vuosittain, toimintakauden kaynnistyessa
elo-syyskuun aikana. Talloin tarpeettomat ja vanhentuneet tiedot poistetaan. Mikali nuori erikseen
ilmoittaa, etta ei enaa kayta Jarvenpaan nuorisopalvelujen palveluja, nuoren ja hdnen huoltajansa
tiedot poistetaan.

Kerho- ja retkitoiminnassa tiedot poistetaan, kun toiminto on paattynyt ja laskutukseen liittyva kir-
janpitolain mukainen sailytysvelvollisuus paattyy.
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Milla tavalla henkilOtietojasi suojataan?

Henkilotietojasi saa kayttaa vain siihen tarkoitukseen, mihin ne on keratty. Rekisterin tietoja suoja-
taan ulkopuolisilta erilaisin keinoin. Suojaus tarkoittaa, etta:

e tilatjatietojarjestelmat ovat turvallisia

e henkilotietojen kasittely suunnitellaan etukateen

e tietoja kasittelevan henkiloston osaaminen varmistetaan ja

o kaydaan lapi sopimukselliset keinot henkilotietojen kasittelijoiden kanssa.

Tietojasi kasitellaan aina suojatuissa ymparistoissa. Kaikki Jarvenpaan kaupungin laitteistot ja oh-
jelmistot on suojattu kaupungin oman ja palvelutoimittajien tietoturvasaannosten mukaisesti.
Tyontekijoilla on vain tyotehtavien mukainen kayttdoikeus seka henkilokohtaiset kayttajatunnuk-
set ja salasanat eri jarjestelmiin. Jarvenpaan kaupunkivalvoo kayttooikeuksia ja salasanat vaihde-
taan saannollisesti. Tyosuhteen paattyessa henkilon kayttdoikeudet poistetaan.

Kaupungin paperiaineistot sailytetaan lukituissa tiloissa ja arkistoidaan arkistolain ja -asetuksen
mukaisesti niille varattuihin kansioihin. Tietoja sailytetaan vain laissa maaratyn ajan ja ne havite-
taan, kun ne eivat ole enaa tarpeellisia.

10 REKISTEROIDYN OIKEUDET

Palveluun rekisteroidylla henkil6lla on tietosuoja-asetuksen mukaisia oikeuksia. Ennen oikeuksien toteutta-
mista, rekisterinpitajan on pystyttava vahvistamaan pyynnon esittajan henkilollisyys. Jos rekisterinpitajalla

on perusteltu syy epailla pyynnon esittajan henkilollisyytta, se voi pyytaa tata toimittamaan lisatietoja hen-

kilollisyyden vahvistamiseksi.

Jos rekisterdidyn pyynnot ovat ilmeisen perusteettomia tai kohtuuttomia, tai jos niita esitetaan toistuvasti,

rekisterinpitdja voi joko a) peria kohtuullisen maksun ottaen huomioon tietojen tai viestien toimittamisesta

tai pyydetyn toimenpiteen toteuttamisesta aiheutuvat hallinnolliset kustannukset; tai b) kieltaytya suoritta-
masta pyydettya toimea osoittamalla pyynnon perusteettomuus tai kohtuuttomuus.

Katso rekisterdidyn oikeudet kaupungin verkkosivuilta
https://www.jarvenpaa.fi/kaupunki-ja-paatoksenteko/asiointi/rekisteroidyn-oikeudet

Kaupungin tietosuojavastaavan ajantasaiset yhteystiedot (6ytyvit kaupungin verkkosivuilta:
https://www.jarvenpaa.fi/tietosuojavastaavan-yhteystiedot
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