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EU:n yleinen tietosuoja-asetus, (2016/679), ar-
tiklat 12—-14

Henkilotietojen kisittely Jarvenpaan museopalveluissa

Jarvenpaan museopalvelut huolehtii Jarvenpaan kaupungin vastuulla olevan kulttuuriperinnon
suojelusta, esittelysta, tutkimuksesta, opetuksesta ja kasvatuksesta seka sailyttamisesta Museolain
seka kuntien kulttuuritoiminnasta annetun lain mukaisesti. Museotoimintaa jarjestetaan taidemu-
seossa seka taiteilijakodeissa Ahola, Suviranta ja Villa Kokkonen.

Tassa asiakirjassa kerrotaan, miten henkilotietoja kasitelladn museopalvelujen toiminnassa. Tieto-
selosteessa kerrotaan myos henkilGtietojen kasittelyyn liittyvista oikeuksista ja niiden kayttami-
sesta.

1. Rekisterinpitdja ja yhteystiedot

Rekisterinpitdja

Jarvenpaan kaupunki / Hyvinvoinnin palvelualue
PL 41 (Sibeliuksenkatu 8)

00400 Jarvenpaa

Vastuuyksikko ja yhteyshenkilo (yleisia kysymyksia varten):
Jarvenpaan museopalvelut

museopalveluiden paallikko

Puh. 0927191 (vaihde)

Tietopyynno6t ja muut rekisterdidyn oikeudet:
Jarvenpaan kaupunki

Kirjaamo

PL41

04401 Jarvenpaa

https://turvaposti.jarvenpaa.fi

Tietosuojavastaavan yhteystiedot:
tietosuojavastaava@jarvenpaa.fi

2. Henkilotietojen kasittelyn tarkoitukset
Henkilotietoja kasitellaan seuraaviin tarkoituksiin:

e Museo-opastusten ja vierailujen ennakkovaraus kohteissa taidemuseo, Ahola, Suviranta,
Villa Kokkonen

e Museovierailujen laskutukset kohteissa taidemuseo, Ahola, Suviranta, Villa Kokkonen

e Museokerhoon osallistuminen

e Lahjakirjojen ja nayttelysopimusten laatiminen yksityishenkildiden kanssa
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3. Kasiteltavit henkilotiedot

Kasiteltavat henkilotiedot

Museovierailuja varattaessa kasitellaan seuraavia henkilotietoja:

etunimi, sukunimi, puhelinnumero, séhkopostiosoite.

Museovierailuja laskutettaessa kasitellaan seuraavia henkilotietoja:

etunimi, sukunimi, puhelinnumero, séhkopostiosoite, postiosoite, henkilétunnus
Museokerhoon osallistuvasta kasitellaan seuraavia henkilotietoja:

lapsen etunimi, lapsen sukunimi, lapsen koulu seka lapsen huoltajan etunimi, sukunimi,
puhelinnumero ja sahkoposti.

Lahjakirjoja ja nayttelysopimuksia yksityishenkiloiden kanssa laadittaessa kasitellaan seu-
raavia henkil6tietoja: etunimi, sukunimi, mahdollinen titteli.

4. Henkilotietojen kasittelyn oikeusperuste

HenkilGtietoja kasitellaan seuraavien oikeusperusteiden nojalla:

Sopimus: kun henkilo varaa itselleen tai ryhmalleen vierailun ja/tai palvelun museokoh-
teeseen, syntyy sopimus: museo toteuttaa vierailun ja/tai palvelun, ja henkilolle/ryhmalle
muodostuu oikeus vierailla museokohteessa varattuun aikaan ja/tai kdyttdaa museossa tar-
jottua palvelua. Lisaksi henkilolle/ryhmalle muodostuu velvoite suorittaa maksu vierai-
lusta ja/tai palvelusta.

Henkilotietojen kasittely perustuu tahan sopimukseen: Museopalvelut tarvitsee henkilon
nimen ja yhteystiedot, jotta vierailu voidaan toteuttaa sovitusti, seka henkilotunnuksen,
jotta vierailusta ja/tai palveluiden maksusta voidaan muodostaa lasku.

Lisaksi sopimukseen nojaa henkilotietojen kasittely lahjakirjojen ja lainasopimusten laati-
misessa yksityishenkildiden kanssa. Kun henkilo lahjoittaa taideteoksen tai muun objektin
museon kokoelmiin tai lainaa taideteosta tai muuta objektia nayttelytarkoitukseen, muo-
dostuu sopimus, jossa museo vastaanottaa lahjakirjassa mainitun objektin/objektit osaksi
kokoelmiaan tai saa oikeuden hyddyntaa yksityisen henkilon omistamaa taideteosta nayt-
telytoiminnassa. Henkilotiedot tallennetaan suomalaiseen Yksa-kokoelmanhallintajarjes-
telmaan, jolla on oma tietosuojaselosteensa.

Suostumus: kun lapsi osallistuu Museokerhoon, lapsen huoltaja antaa suostumuksen, etta
lapsi voi osallistua Museokerhoon, jota museo toteuttaa, ja ettda museo keraa siihen tarkoi-
tukseen lapsen nimen, koulun nimen seka huoltajan nimen ja yhteystiedot.
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5. Henkilotietojen lahde

Kasiteltavat henkilotiedot saadaan henkilolta itseltdan, kun han tekee varauksen museovierailulle
tai opastukselle. Talla hetkella Museopalveluiden kaytdssa on varausjarjestelma Vello. Lisaksi tie-
toja saadaan henkilolta itseltaan sahkopostitse ja puhelimitse.

Museokerhon osalta henkilotiedot saadaan lapsen huoltajalta, kun han ilmoittaa lapsen osallistu-
jaksi Museokerhoon.

Lahjakirjojen ja nayttelysopimusten osalta henkilotiedot saadaan henkildlta itseltaan.

6. Automaattinen paatoksenteko tai profilointi

Henkilotietoja ei kayteta profilointiin tai automaattiseen paatoksentekoon.

7. Henkilotietojen siirrot ja luovutukset

Joissakin tapauksissa kaupunki kayttaa tehtavien suorittamiseen alihankkijoita. Talloin alihankki-
joille luovutetaan asian kasittelyn kannalta valttamattomat henkilotiedot. Alihankkijoiden kanssa
on tehty asianmukaiset sopimukset henkilotietojen kasittelysta ja niiden tyontekijoilla on saman-
tasoinen vaitiolovelvollisuus kuin Jarvenpaan tyontekijoilla.

Jarvenpaan museopalvelut ei siirra tai luovuta henkilotietoja kolmansille osapuolille.
Museopalvelut kayttaa varausjarjestelma Velloa, joka on suomalainen yritys, jolle annettujen hen-

kilotietojen (etunimi, sukunimi, sahkopostiosoite ja puhelinnumero) kasittelysta on kuvaus Vellon
tietosuojaselosteessa Rekisteriseloste - Vello.

Museopalvelut kayttaa kokoelmanhallintajarjestelma Yksaa, joka on suomalainen yritys, jolle an-
nettujen henkil6tietojen (etunimi, sukunimi, titteli) kasittelysta on kuvaus jarjestelman omistavan
Disec Oy:n tietosuojaselosteessa: Disec Oy - Luotettavaa tiedonhallintaa

8. Henkilotietojen siirto EU:n tai ETA-maiden ulkopuolelle

Kasittelemme henkilotietoja EU/ETA-alueella.


https://www.vello.fi/fi/rekisteriseloste
https://disec.fi/
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9. Henkilotietojen siilytysajat

Henkilotietoja sdilytetdan vain sen aikaa, kun se on kasittelyn kannalta tarpeellista tai laki velvoittaa
sdilyttamiseen. Henkilotietojen sdilytysajat suunnitellaan niin, ettei tietoja sailytetd pidempaan
kuin niiden kasittelytarkoituksen kannalta on valttamatonta. Joskus lainsdaadanto velvoittaa kui-
tenkin kadsittelemaan tietoja pidempaan, ja talloin noudatamme aina lainsaadannon asettamaa sai-
lytysvelvoitetta.

Lahjakirjoja koskevat henkilotiedot sailytetdan museopalveluiden kokoelmanhallintajarjestel-
massa Yksa pysyvaistietona Museolain mukaisesti.

10. Henkilotietojen suojaus

Henkilotietoja kaytetaan vain alkuperaisen keraamistarkoituksen mukaisesti ja henkilotietoja suo-
jataan ulkopuolisilta erilaisin keinoin. Tama tarkoittaa esimerkiksi sita, etta:

tilat ja tietojarjestelmat ovat turvallisia

henkilotietojen kasittely suunnitellaan etukateen

tietoja kasittelevan henkiloston osaaminen varmistetaan ja

kaydaan lapi sopimukselliset keinot henkilotietojen kasittelijoiden kanssa.

Tietoja kasitellaan aina suojatuissa ymparistoissa. Kaikki Jarvenpaan kaupungin laitteistot ja ohjel-
mistot on suojattu kaupungin oman ja palvelutoimittajien tietoturvaohjeistusten mukaisesti.

Henkilotietoja vastaanottavat ja kasittelevat vain sellaiset henkilot, jotka osallistuvat toiminnan
toteuttamiseen. Tyontekijat, jotka kasittelevat henkilotietoja, ovat salassapito- ja vaitiolovelvolli-
suuden sitomia. Tyontekijoilla on jarjestelmiin henkilokohtaiset kayttajatunnukset ja salasanat,
seka tyotehtavien mukaisesti rajatut kayttooikeudet. Jarvenpaan kaupunki valvoo kayttooikeuksia
ja salasanat vaihdetaan saannollisesti. Tyosuhteen paattyessa henkilon kayttdoikeudet poistetaan.

Kaupungin paperiaineistot sdilytetaan lukituissa tiloissa ja arkistoidaan arkistolain ja -asetuksen

mukaisesti niille varattuihin kansioihin. Tietoja sailytetaan vain laissa maaratyn ajan ja ne havite-
taan, kun ne eivat ole enaa tarpeellisia.

11. Rekisteroidyn oikeudet

Tietosuoja-asetuksen mukaisista rekisterdidyn oikeuksista voit lukea Jarvenpaan kaupungin verk-
kosivuilta:

https://www.jarvenpaa.fi/kaupunki-ja-paatoksenteko/asiointi/tietosuoja-jarvenpaan-kaupun-
gilla/jarvenpaan-kaupunki-rekisterinpitajana/rekisteroidyn-oikeudet

Verkkosivuilla ovat myos ohjeet rekisterdityjen oikeuksien kayttamiseksi.


https://www.jarvenpaa.fi/kaupunki-ja-paatoksenteko/asiointi/tietosuoja-jarvenpaan-kaupungilla/jarvenpaan-kaupunki-rekisterinpitajana/rekisteroidyn-oikeudet
https://www.jarvenpaa.fi/kaupunki-ja-paatoksenteko/asiointi/tietosuoja-jarvenpaan-kaupungilla/jarvenpaan-kaupunki-rekisterinpitajana/rekisteroidyn-oikeudet

