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Lukijalle

Tervehdys!

Kadessasi on vuoden 2019 henkilostokertomus. Henkilostokertomuksen tavoitteena on mydtavaikuttaa
henkiloston, tydyhteisdjen ja johtamisen kehittymiseen. Henkilostokertomuksessa kuvataan erilaisten
tunnuslukujen avulla henkildstérakennetta sekd henkiloston tilaa. Henkilostokertomus tuottaa tietoa niin
paattdjille kuin kaupungin johdolle, esimiehille seka henkildstolle kehittdmiskohteiden madrittelyn tueksi.

Ty6paikan hyvinvointia ja hyvia tyotuloksia tuottavat esihenkil&t ja tyontekijat yhdessa yhteisten tavoit-
teiden mukaisesti. Hyva johtaminen yhdessa henkiloston muutosvalmiuden kanssa takaavat kuntalaisille
hyvét palvelut talouden reunaehdot huomioiden.

Vuoden aikana on viety edelleen eteenpdin kesalla 2018 kirjattuja strategian tulevaisuuskuvia konkreti-
soiden niita strategiakartan avulla. Organisaation ja johtamisen kehittamisessa on lahtokohtana tulevai-
suuden tarpeita vastaava ty6- ja toimintakulttuurin kehittdminen. Olemme rakentaneet tata ajattelua ja
tekemista edelleen ja kdynnistaneet projektit, joiden avulla n@ama on mahdollista saavuttaa. Tulevaisuu-
den johtamisen ja tyokulttuurin muutos, itseohjautuvien tiimien toimintamalli, merkitsee muutosta seka
johtamisessa ettd tyontekijoiden itse/yhteisohjautuvuuden taidoissa.

Vuosi 2019 oli muutosten vuosi monella tavoin. Keskeisimpina nostaisin Keski-Uudenmaan sote -kunta-
yhtyman toiminnan varsinaisen kdynnistymisen, jonka myo6ta opettelimme tekemaan tyota sote-yhdys-
pinnalla vanhojen ja uusien tyokavereiden kanssa, ja katujen ja viheralueiden kunnossapidon ulkoistuk-
sen toukokuussa yksityiselle palvelutuottajalle. Uusi johtoryhméakokoonpano uudistui vuoden aikana,
tehtavia muokattiin ja rekrytointeja tehtiin pitkasta aikaa myos konsernipalveluihin. Syksylla rakensim-
me talouden lukujen perusteella liikkumavaralistan, jossa tavoitteemme on toimintaa kehittamalla ja
tarpeettomista kiinteistdista luopumalla saada talouden tila kohenemaan. Samalla olemme viestineet
henkilostolle, ettd jokainen on toissa Jarvenpaan kaupungilla ja muutoksia tehtaviin saattaa ajan myo-
ta tapahtua itse kullakin.

“Kun joku ndkee meiddt, uskoo meihin ja arvostaa sitd, ettd ponnistelemme kehittydksemme, se rakentaa
luottamusta, saa aikaan kasvua ja virtaustilan, jossa organisaatio uusiutuu ja ihmiset ovat energiansa alku-
léhteilld. Kun tdmd energia valjastetaan yhteisen tavoitteen eteen, muutokset tapahtuvat jokaisen ponniste-
lujen seurauksena.”

Noiden Kati Toikan, meidan kehittamispaallikon, sanoin haluan kiittaa teita kaikkia viime vuodesta. HR-

ammattilaisille ja viestinnalle myos taman kertomuksen kokoamisesta. Ilman teita tastakaan ei olisi tullut
ndin hyvaa. Kiitokset kaikille Jarvenpaan kaupungin tyontekijoille, teidan kanssanne on ilo tydskennella.

Merja Soosalu
henkilostojohtaja
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1 Johdanto

Jarvenpaan kaupunki organisoitui uudelleen sosiaali- ja ter-
veyspalvelujen siirryttya vuoden 2019 alussa Keski-Uudenmaan
sote -kuntayhtymaan. Jarvenpaan kaupungin keskeisimmat
tehtdvat ovat 1.1.2019 lukien kaupungin strategian mukaisesti
hyvinvointi- ja elinvoimatehtavien toteuttaminen.

Hyvinvointitehtidvan tavoitteena on mahdollistaa sujuva ja
turvallinen arki yhdessa asukkaiden kanssa ja luoda edellytyk-
sia hyvalle elamalle, sivistykselle ja itsensa kehittamiselle seka
edistda hyvinvointia ja terveytta ja vahvistaa osallisuutta.

Hyvinvointitehtdvaa toteuttavat Opetuksen ja kasvatuk-
sen sekd Hyvinvoinnin palvelualueet. Opetuksen ja kasvatuk-
sen palvelualueeseen kuuluvat varhaiskasvatus, perusopetus
ja lukiokoulutus sekd oppimisen ja koulunkdynnin tuki ja opis-
keluhuoltopalvelut. Hyvinvoinnin palvelualueella toteutetaan
kulttuuri- ja tapahtuma-, vapaa-aika- ja harrastuspalveluja, hy-
vinvointia ja terveyttd edistavia seka tyollistamista edistavia pal-
veluja. Samalla lakkautettiin Lasten ja nuorten seka Sivistyksen
ja vapaa-ajan palvelualueet.

Elinvoimatehtavaa toteuttaa Kaupunkikehityksen palve-
lualue. Kaupungin elinvoimatehtdvana on mahdollistaa laadu-
kas ja vuorovaikutteinen kaupunkiymparisto asukkaille ja yri-
tyksille.

Lisaksi konsernipalvelut tukitoiminnoillaan luo edellytyksia
kaupungin perustehtdvien seka kunnallisen demokratian me-
nestykselliselle toteuttamiselle. Uuden organisaation mukaiset
lautakunnat ovat opetus- ja kasvatuslautakunta, hyvinvointilau-
takunta ja kaupunkikehityslautakunta.

Vuonna 2019 kdynnistettiin Uusi tyo 2023 -tydymparistoke-
hittdmishanke, joka tdhtda hallinnon uusien toimitilojen suun-
nitteluun ja kdyttéonottoon vuonna 2023. Hanketta toteuttavat
yhteistyossa Jarvenpaan kaupunki, Mestaritoiminta Oy ja kiin-
teistoalan asiantuntijayritys CBRE Finland Oy. Vuoden aikana
keréttiin tietoa tyoskentelytiloista kdyttdastemittauksen, haas-
tattelujen seka tyoymparistokyselyn avulla. Uusi tydymparisto
kick off -tydpajat jarjestettiin joulukuussa henkildstolle Jarven-
paa-talolla. TyGpajoissa paasi kokeilemaan tulevaisuuden tyo-
pistettd, tutustumaan tyoelaman teknologiaan seka keskustele-
maan osaamistarpeista ja uusista tyon teon tavoista.

Jarvenpaan kaupunki vuokraa toimitiloja tulevasta Perheld-
korttelista ja tavoitteena on, etta kaupungin hallintotyota tekeva
henkilostd muuttaa Perheldan valmistuviin uusiin tiloihin vuo-
den 2024 aikana.

Vuonna 1976 rakennettu kaupungintalo tuli elinkaarensa
pddhdn sisdilmaongelmien vuoksi. Kaupungintalolla
tyoskennellyt henkildsté muutti kevddilld 2019
vdistdtiloihin Jdrvenpdd-talolle ja Yhteiskouluntielle.
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Osallistuminen
ja vaikuttaminen

Strateginen ohjaus ja kehittaminen

Hyvinvointitehtava Elinvoimatehtava

Tukitehtavat

Kaupunginjohtaja

Konsernipalvelut Palvelualuejohtaja

Esikunta

Kaupunkikehitys

Jarvenpaan Vesi

Palvelualuejohtaja

Esikunta

Opetuksen ja kasvatuksen palvelualue Hyvinvoinnin palvelualue

Hyvinvoinnin ja terveyden Vapaa-aika- ja

Varhaiskasvatuspalvelut edistamisen palvelut harrastuspalvelut

Opetuspalvelut Tyollisyys- ja Kulttuuri- ja
kotoutumispalvelut tapahtumapalvelut

Jdrvenpddn kaupungin organisaatio 1.1.2019 alkaen. Ydinprosesseja tukevia palvelualueita ovat Opetus ja kasvatus,
Hyvinvointi ja Kaupunkikehitys. Liséksi tukitoimintoja palvelualueille tuottaa konsernipalvelut.
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2.1 Henkiloston maara

Meitd Jarvenpadn kaupungilla tydskentelevid oli vuoden 2019
lopussa 1534, joista vakinaisia oli 1153, maaraaikaisia 381, jos-
ta tyollistettyja 16 henkilod. Henkilostomaaralla tarkoitetaan
vuoden lopussa olleiden palvelussuhteiden maaraa. Henkilds-
tomaarassa ovat mukana myos ne viranhaltijat ja tyontekijat,
jotka eivat ole aktiivitydssa, mutta heidan palvelussuhteensa on
voimassa.

Henkilostomme madra vaheni edelliseen vuoteen verrattuna
842 henkildlla eli 35,4 %. Kaupungin henkildstosta siirtyi vuoden
2019 alussa yli 800 tyontekijaa Keski-Uudenmaan sote -kuntayh-
tyman palvelukseen. Kokonaishenkilostomaarassa ovat muka-
na myos raportointipaivana Jarvenpaan Opiston tuntiopettajat,
Resinan valittamat lyhytaikaiset sijaiset seka Jarvenpaan Vesi.
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4:»* Palvelussuhde 31.12. Miehet
*** Vakinaiset 204

« ‘ M&araaikaiset 68
‘ ‘ - josta tyollistettyja 6
} >> Yhteensa 278

Henkiloston maara palvelualueittain 31.12.2019
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*»* Konsernipalvelut 49
4 { 4 Opetus ja kasvatus 850
»* Hyvinvointi 154

‘ Kaupunkikehitys 82
Jarvenpaan Vesi 18

edelld oleviin sisaltyen:
Jarvenpaan Opiston tuntiopettajat 0
Yhteensa 1153

v

konsernipalveluista henkildstod uuteen sote-kuntayhtymddn.

Henkiloston mairan muutos

2 Henkilostomme lukuina

Maaraaikaisesti toissa olevia oli vuoden lopussa 381 henki-
16a. Maaraaikaisen henkiloston maara vaheni 209 henkildlla eli
35,4 %. Koko henkilostosta maaraaikaisia oli 24,8 %. Vuonna
2018 maaraaikaisten osuus oli 24,8 % ja vuonna 2017 25,2 %.

Vuoden 2019 aikana ty6llistettiin yhteensa 51 henkiloa keski-
maarin noin 6 kk:n tyosuhteisiin.

Henkilotyovuodet

Tyopanosta henkil6tyovuosina seurataan ja sen toteumaa ra-
portoidaan kuukausittain. Tydpanostoteuma vuoden 2019 lo-
pussa oli 1134 htv. Tydpanos (HTV3) henkil6tyévuosina sisaltaa
kaikkien tyontekijoiden tehollisen eli todellisten tehtyjen tyo-
pdivien tyoajan kalenterivuoden ajalta. Tydpanokseen ei lasketa
mukaan yli-/lisatoita.

Naiset Yhteensa Muutos%
edellisvuodesta

949 1153 -354%
297 365 -353%

10 16 -38,5%
1256 1534 -35,4 %

Vakinaiset Maaraaikaiset Tyollistetyt  Yhteensd  Muutos% koko henkilosto

5 0 54 -14.3%
238 2 1090 -6,8 %
116 13 283 -153%

6 1 89 -31,0%

0 0 18 59%

80 80
365 16 1534 -35,4%

Taulukko kuvaa henkildoston mddrdd vuoden viimeisend pdivdnd palvelualueittain prosentuaalista muutosta 31.12.2018
tilanteeseen. Vuoden 2019 alussa siirtyi sosiaali- ja terveyspalvelujen henkil6sté ja osittain myés lasten ja nuorten palveluista sekd
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Henkiléstén mddrdd ohjattiin rekrytointilupamenettelyn avulla. Rekrytointilupien myéntdminen perustuu kaupunginhallituksen
‘* vuoden 2019 henkildsté- ja koulutussuunnitelman hyviksynndn yhteydessd pddttamiin henkil6tyévuosien mddrddn.



Henkilotyovuodet
2500
2000 mHTV1
1500 = HTV2
1000 HTV3
Il I
0
12/2018 12/2019
12/2018 12/2019 Muutos Muutos
HTV1 2211,5 1406,9 -804,7 -364%
HTV2 2038,5 1306,7 -731,8 -359%
HTV3 1743,6 1133,8 -609,8 -35,0%

HTV1=palveluksessaolopdivien lukumaéara kalenteripaivina / 365 * (osa-aikaprosentti/100)

HTV2 = palkallisten palveluksessaolopdivien lukumaéara kalenteripdivind / 365 * (osa-aikaprosentti/100)

HTV3 =palveluksessaolopaivien (vahennetty kaikki poissaolot) lkm kalenteripdivind / 365 * (osa-aika-%/100)

Henkildtyovuodella tarkoitetaan téyttd tyéaikaa tekevdn henkilén koko vuoden tydskentelyd. Osa-aikainen henkilé muutetaan
henkildtydvuodeksi osa-aikaprosenttiaan vastaavasti. Vain osan vuotta palvelussuhteessa olleen tyé lasketaan suhteessa

koko vuoden tyépdiviin.

2.2 Henkilostorakenne

Sukupuolijakauma ja keski-ika

Henkildstostdmme naisia oli 1256 eli 81,9 % ja miehia 278 eli
18,1 %. Vakinaisesta henkildstosta naisten osuus oli 82,3 % ja
miesten 17,7 %. Maaraaikaisesta henkilostosta naisia oli 80,6 %
ja miehia 19,4 %.

Vakinaisen henkiloston keski-ian kehitys

Vuosi miehet naiset yhteensa
2016 45,8 454 45,5
2017 46,3 45,4 45,5
2018 46,1 45,1 45,2
2019 45,7 45,4 454
Henkiloston ikdjakauma
12/2018 12/2019
40-49 40-49
65-69 I 65-69
70- | 70-
12/2018 %
-30 313 13,2%
30-39 607 25,6%
40-49 613 25,8%
50-59 631 26,6 %
60-64 189 8,0%
65-69 18 0,8%
70- 4 0,2%
Yhteensa 2375 100,0 %

Vakinaisen henkiloston keski-ikd vuoden 2019 lopussa oli
45,4 vuotta pysyen ldhes samana kuin edellisvuonna. Maaraai-
kaisen henkiloston keski-ika vuoden 2019 lopussa oli 41,1 vuot-
ta. Koko henkiloston keski-ika vuoden lopussa oli 44,4 vuotta.

Palvelualueittain vakinaisen henkiloston keski-ika

31.12.2018 31.12.2019
Konsernipalvelut 46,8 vuotta 449 vuotta
Opetus ja kasvatus 448 453
Hyvinvointi 46,3 453
Kaupunkikehitys 47,8 473
Jarvenpaan Vesi 478 48,2

12/2019 % Muutos

166 10,8% -47,0%

390 25,4% -35,7%

410 26,7% -33,1%

421 27,4% -333%

130 8,5% -312%

12 0,8% -333%

5 0,3% 250%

1534 100,0% -35,4%
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2.3 Vaihtuvuus

Vaihtuvuus ja elakoityminen

Kumulatiiviset vakituisen henkiloston paattyneet palvelussuhteet

1000
500
0
12/2018 12/2019
m Elakoityneet Muut paattyneet
12/2018  Vaihtuv.-% 12/2019  Vaihtuv.-% Muutos
Vakituisten padttyneet palvelussuhteet 915 50,6 % 148 8,3% -83,8%
- joista elakoityneet 43 2,4% 36 2,0% -16,3%
Vakituisen henkiloston lkm ed. vuosi31.12 1810 1785 -14%

Vaihtuvuus-%=Vakituisten paattyneet palvelussuhteet / vakituisen henkiloston lkm ed. vuoden viim. pdivana

Vakinaisen henkil6ston ldhtévaihtuvuusprosentti vuonna 2019 oli 8,3 % (148 henkildd). Vuoden 2018 lopussa korkea
vaihtuvuusprosentti johtuu siitd, kun sosiaali- ja terveystoimen ja muuta henkildstod siirtyi 1.1.2019 Keski-Uudenmaan sote

-kuntayhtymdn palvelukseen.

Lahtokyselyt

Kaupungin palveluksesta poislahtevien henkildiden mielipiteita
Jarvenpdan kaupungista tyonantajana kartoitetaan jatkuvasti
lahtokyselyjen avulla. Tyontekijoilta tiedustellaan lahtokysely-
lomakkeessa, miten tyytyvaisia he ovat olleet tyotehtaviin, tyo-
yhteis66n, kehittymismahdollisuuksiin seka palkkaukseen. Lah-
tokyselyn taytti 16 henkiloa. Edellisvuonna kyselyyn vastasi 67
henkiloa.

Kaupunginhallituksen rekrytoimille johtajille lahtohaastatte-
lut toteuttaa henkilostdasiainjaosto. Vuonna 2019 lahtohaasta-
teltiin kolme johtajaa; viestintdjohtaja, talous- ja hallintojohtaja
sekd kaupunkitekniikan johtaja.

Kaupungin palveluksesta lahteneiden tyontekijoiden ylei-
simpia [ahtoon vaikuttavia neutraaleja syita olivat elakoitymi-

Mika on palvelussuhteesi paattymisen syy?

nen, tydon maardaikaisuus, henkilokohtaiset syyt, uudet haas-
teet tai tyduralla kehittyminen. Negatiivisia tekijoita, jotka
vaikuttivat kaupungilta poisldhtemiseen, olivat muun muassa
tyossa esiintynyt kiire, etenemismahdollisuuksien puuttumi-
nen, johtamiseen ja esimiestyohon liittyvat kysymykset.

Vastaajat totesivat, ettd tyontekijoita tulee kuunnella ja an-
taa heille mahdollisuus vaikuttaa omaan ty6hon ja tydyhtei-
son asioihin. Myos oleellisimmaksi kehittamisehdotukseksi
nousi yksikdiden valinen yhteistyd ja tietoisuus muiden toi-
minnasta.

Monet vastaajat antoivat kuitenkin myds positiivista palau-
tetta onnistuneesta esimiestyosta, hyvista tyokavereista ja hy-
vasta tyOyhteisdilmapiiristd. Tyohyvinvointiin panostamises-
ta saatiin hyvaa palautetta, joka on lisdnnyt tydssa jaksamista.

sisdinen siirtyminen kaupungin toiseen tydpisteeseen
elakkeelle lahto

opiskelu

tydn maaraaikaisuus

siirtyminen toisen tydnantajan palvelukseen

irtisanominen

0% 10%

20%

30% 40% 50% 60%

Yllé olevassa kuvassa on kuvattu palvelussuhteen pédttymisen syitd. Poisldhteneistd tyéntekijoistd suurin osa oli

tydskennellyt kaupungilla 6-10 vuotta.
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Yhteistyd esimieheni kanssa sujui hyvin.

Sain riittavasti palautetta tyostani.

Esimieheeni voi luottaa.

Esimieheni kohteli alaisiaan ystavallisesti ja huomaavaisesti.
Esimieheni tuki rohkaisi minua.

Esimieheni kannusti tyontekijoita opiskelemaan ja kehittymaan...
Sain riittavasti tietoa.

Suhteeni tyStovereihin olivat hyvét.

Tyopaikkani ilmapiiri oli hyva.

Tyopaikkani oli kannustava.

Tyopaikallani arvostettiin tyotani
Tyopaikallani ihmisiin voi todella luottaa.

Fyysinen tydymparisto oli ajanmukainen.

Suosittelisin Jdrvenpaan kaupunkia tydpaikaksi ystavilleni.

0

0,5

1 15 2 25 3 35 4 45 5

Yllé olevassa kuvassa on kaupungin palveluksesta poisldhteneiden henkildiden mielipiteitd tySyhteisoon liittyvistd

asioista. (1 = tdysin eri mieltd, 5 = tdysin samaa mieltd).

Rekrytointi ja sijaisvilitys

Rekrytointilupia myonnettiin

joista ulkoisia rekrytointeja

Rekrytointiluvista 66 % mydnnettiin Opetuksen ja kasvatuksen
palvelualueelle, 17 % Hyvinvoinnin palvelualueelle, 8 % Kau-
punkikehitykseen, 7 % Konsernipalveluihin ja 1,5 % Jarvenp&én
Vedelle.

Vuoden aikana haetuimmat tehtdvat olivat lastenhoitaja
(109 hakijaa), museoassistentti kulttuuri ja tapahtumapalvelui-
hin (71), koulunkdynninohjaaja (66) seka kolme koulukuraatto-
ria (53). Hakijoita rekrytointia kohden oli keskimaérin noin 18
henkiloa (v.2018:18-20 ja 2017: 15,5). Haastavimpia rekrytointe-
ja oli erityisluokanopettajien, varhaiskasvatuksen opettajien ja
kaupunkikehityksen tehtaviin.

Hakijat saivat useimmiten tietdd Jarvenpaan kaupungin tyo-
paikoista TE-palvelut.fi:sta (43 %), Jarvenpaan kaupungin verk-
kosivuilta (20 %) tai ystavalta/kollegalta (15 %).

Resinan sijaisvélityksen varhaiskasvatuksen ja opetuspuo-
len lyhytaikaisten sijaisuuksien maara oli vuonna 2019 yhteen-

2017 2018 2019
523 569 355
188 233 167

sa 11 088 keikkaa. Vuonna 2018 keikkojen maara oli 13 201. Vuo-
den 2019 alusta Sosiaali- ja terveyspalvelut siirtyivat Keusoteen.
Resinan tayttoaste (yksikoiden sijaistarpeiden tayttamisen aste)
oli 86,8 %, josta varhaiskasvatuksen tayttoaste oli 88,6 %, perus-
opetuksen 85,4 % ja musiikkiopiston 40,9 %.

Jarvenpaan kaupungille haki kesatoihin vuonna 2019 kaik-
kiaan 588 nuorta, joista kaupungin eri tyoyhteisoihin palkattiin
77 nuorta. Paikallisiin yhdistyksiin kolmannen sektorin kesatyol-
listymistuen (ns. 100 % kesatyollistamistuki) turvin tyollistyi 32
nuorta. Nuoria ty6llistettiin kuukauden tydsuhteeseen mm. pai-
vakoteihin, liilkuntapalveluihin, kirjastoon seka lounaskahviloi-
hin. Kesasetelin avulla tyollistyi 110 nuorta. Lisdksi 90 nuoresta
maksettiin kesatyollistamistukea Sijaishaltija Oy:lle, joka tyollis-
ti nuoria kaupungin rahallisella tuella lahinna kotitalouksiin. Yh-
teensd kesdtyopaikan sai kaupungin tukitoimin 319 nuorta.
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2.4 Elakkeelle siirtyminen

Eldkkeelle siirtyneiden ja osa-aikaelskkesn aloittaneiden midra eldkelajeittain

Vuosi | Vanhuuselildooet Thydet
tyikyvyttdemyyselikhant

20032 2 17
2004 23 18
2005 19 12
2006 az 9
2007 32 18
20048 EE] 17
2009 47 16
2010 a7 3
2011 a7 23
2012 46 10
2013 47 7
2014 45 10
2015 11 14
2016 ai 12
2017 a4 10
2018 41 12
2019 a5 -]
Yhieensh 617 245

e W D] ]

1 ] 33 &
4 5 50 2
& 1 38 1
-} 5 57 3
. 5 57 10
i 3 55 [
4 7 74 8
[ 3 T 13
7 Ir 15
5 61 &
3 57 1
3 L3
& 75
9 52
B 52

15 [:3
8 52

95 36 Q03 84

Vuonna 2019 eldkkeelle (kaikki eldkelajit, KUEL ja VaEL) siirtyi 52 henkiléd (keski-ikd 61,2 vuotta). Vanhuuseldkkeelle siirtyneiden keski-

ikd oli 63,9 vuotta.

Raportilla esitetddn eldkkeelle siirtyneiden ja uuden osa-aikaeldkkeen aloittaneiden mddrd ja keski-iké eldkelajeittain. Eldkkeelle
siirtyneeksi katsotaan henkild, jonka omaan tyéuraan perustuva eldke (muu kuin osa-aikaeldke tai perhe-eldke) alkoi tilastovuonna.
Liséksi edellytetddn, ettd henkild ei ole saanut omaan tyduraan perustuvaa eldketté ainakaan kahteen vuoteen. Vanhuuseldkkeet
sisdltdvét varhennetut vanhuuseldkkeet, tdydet tydkyvyttémyyseldkkeet siséltdvdt kuntoutustuet ja osatydkyvyttémyyseldkkeet

sisdltdvdt osakuntoutustuet.
[éhde: Keva

2.5 Elakemaksut

Maksut euroa %-osuus palkkakustannuksista

Varhe-maksu
Eldkemenoperusteinen maksu

Keskimaarin kunnissa varhaiselakemenoperusteinen maksu on
noin 1 %. Jarvenpaassa varhe-maksun osuus palkkakustannuk-
sista oli 0,68 %. Tyokykyrahaston kautta on vield viimeisen ker-

2.6 Henkilostomenot palvelualueittain

Henkilostomenomme vuonna 2019 olivat noin 65,7 milj. euroa
ja palkkakustannuksemme 51,9 milj. euroa. Vuonna 2018 palk-
kakustannukset olivat 80,4 milj. euroa. Henkilostomenot va-
henivat edellisvuodesta 34,5 % johtuen sosiaali- ja terveyspal-

518 848 0,68
3044762 - (ei lasketa)

ran voitu sijoittaa ennenaikaisen elakoitymisuhan alla olevia
henkil6itd uuteen kunkin henkilon tyokykya paremmin tuke-
vaan tyotehtavaan.

velujen siirtymisestd Keski-Uudenmaan sote -kuntayhtymaan
vuoden 2019 alusta. Keusoteen siirtyi myos osa henkilostoa las-
ten ja nuorten palveluista ja konsernipalveluista. Henkilostome-
nojen osuus ulkoisista toimintamenoista oli 24,4 %.

2017 2018 2019
Konsernipalvelut 6 846 282 4278217 3943762
Sosiaali- ja terveyspalvelut 29464 981 30941219
Keski-Uudenmaan sote -kuntayhtyma 1770157
Opetus ja kasvatus 45 552 984 46809 515 45 659 646
Hyvinvointi 10191633 10 549 557 8146 280
Kaupunkikehitys 6730967 7145225 5400 627
Jarvenpaan Vesi 908 288 966 188 1029734
Yhteensa 99 695 135 100689 920 65950 206
Tyollistamistuki -327234 -365791 -213598
Yhteensa 99 367 901 100324129 65736 608
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2.7 Maaraaikaisen henkiloston palkkakustannukset

Maaraaikaisen henkiloston palkkakustannukset ilman sivukulu-
ja olivat 9,9 milj. euroa.

Tilapéinen henkilosto, kuukausipalkkaiset
Tilapdinen henkilosto, tuntipalkkaiset
Sijaishenkilostod

Tyollistdmispalkat

Muu tyovoima

Yhteensa

2.8 Tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta

Henkilostopoliittinen tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitel-
mamme sisaltad ne henkilostoon liittyvat periaatteet ja toimen-
piteet, joihin tyonantajana sitoudumme henkildstomme ta-
sa-arvoisen kohtelun edistamiseksi. Suunnitelman painopiste
on tasa-arvolain mukainen sukupuolten vélinen tasa-arvo seka
tavoitteellisen yhdenvertaisuuden edistdminen yhdenvertai-
suuslain mukaisesti.

Suunnitelmassa on kuvattu, miten tyonantajana toteutam-
me tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta muun muassa henkildsto-
suunnittelussa, palvelussuhteen ehdoissa, tyo- ja perhe-eldman
yhteensovittamisessa ja henkiloston osallistamisessa. Lisaksi
suunnitelmaan on kirjattu tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunni-
telman tavoitteet ja mittarit, joiden toteutumista raportoidaan
vuosittain henkilostokertomuksen yhteydessa yhteistyotoimi-
kunnassa.

Vuonna 2019 naisten osuus henkilostostdmme oli 81,9 %.
Suurin osa heista tyoskenteli varhaiskasvatuksen lastenhoita-
jan, varhaiskasvatuksen opettajan, peruskoulun luokanopet-
tajan, koulunkdynninohjaajan, lehtorin ja varhaiskasvatuk-

Maaraaikaisen henkiloston palkkakustannukset vahenivat edel-
lisestd vuodesta 38,6 %.

2017 2018 2019
11275228 13034931 1722479
869 849 738 764 684 945
1301160 1415975 913514
614485 736498 410 664
158 349 149253 135569
14219071 16 075421 9867171

sen avustajan tehtdvissd, joissa naisten osuus oli keskimaarin
85 %. Miehid yli puolet henkildstosta oli Jarvenpaan Vedessa.
Kaupunkikehityksessa miehia ja naisia oli ldhes yhta paljon. Esi-
miestehtavissa tyoskentelevistd naisia on 67 % ja miehid 33 %.

Tasa-arvolain 4 a § mukaan kunnanvaltuustoa lukuun otta-
matta kunnallisissa toimielimissa tulee olla vahintaan 40 % seka
miehia ettd naisia ellei erityisista syistd muuta johdu. Luottamus-
elinten jasenistd vuonna 2019 naisten osuus oli 47 %. Puheen-
johtajista naisia oli 46 % ja miehia 54 %. Konserniyhteison luot-
tamuselimissa naisia oli 46 %.

Sosiaali- ja terveysministerion samapalkkaisuusohjelman ta-
voitteena on kaventaa miesten ja naisten keskimaaraista palk-
kaeroa 17 %:sta vahintddn 12 %:iin vuoteen 2025 mennessa.
Jarvenpaassa naisten ja miesten keskipalkkojen ero vaihteli so-
pimusaloittain tarkasteltuna. Naisten ja miesten keskipalkat oli-
vat ldhes samat OVTES:n piiriin kuuluvien osalta. KVTES:n pii-
rissa miesten keskipalkka oli 10,6 % parempi kuin naisten. TS:n
sopimuksen osalta naisten keskipalkka oli 9,8 % parempi kuin
miesten.

Kaupungin henkildsté, kuntalaiset ja eri sidosryhmdt osallistettiin Jarvenpddn tulevan bréndin suunnitteluun kevddlld eri tyépajoissa.

.
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Resurssiviisaasti tyoyksikdstd toiseen! Tydsuhdepydrélld voi ketterdsti matkata toisessa tydpisteessd
olevaan tapaamiseen tai palaveriin.

3 Hyvinvointia tyossa

3.1 Tyohyvinvointi on yhteinen asia

Tyohyvinvointitydmme perustuu kaupungin strategiaan. Kau-
pungin strategian mukaisesti tavoitteenamme on tuottaa par-
haita mahdollisia palveluita niin, ettad henkiléstémme voi tyos-
saan hyvin.

Tyohyvinvointi ndhddan monen eri tekijan summana ja se
syntyy padaasiassa tyon arjessa. TyOhyvinvointia ei saavuteta
tyosta irrallisilla tempauksilla, vaan tyohyvinvointia edistava toi-
minta on lapileikkaavaa ja pitkdjanteista. Se kohdistuu esimer-
kiksi henkilostoon, tydymparistoon, tyoyhteisoon, tydprosessei-
hin ja johtamiseen. My0s jokaisen yksilon asenteet, ndkemykset
ja suhtautuminen vaikuttavat tyohyvinvoinnin kokonaisuuteen.
Panostamme néihin edelld mainittuihin asioihin ja sitd kautta
edistdmme tydssa onnistumisen edellytyksid ja tychyvinvointia.
Kaupunkistrategian strategiakorteissa O1 Osaava ja kehittava
henkilosto sekd O3 Itseohjautuvuus ja valmentava johtaminen
tukevat laaja-alaisesti henkildston tyohyvinvointia.

Tyoterveyshuollon kustannukset korvausluokittain

500000
415398
400000
300000
246099

200000

100000

Kelal

m 2019
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Tiedustelemme joka toinen vuosi henkilostoltamme tyohy-
vinvoinnin tilaa tyohyvinvointikyselylld. Tyohyvinvointikysely
tehtiin loppuvuonna 2018, ja kyselyn tuloksia kasiteltiin ja ke-
hittdmissuunnitelmia toteutettiin tyoyksikoissa aktiivisesti vuo-
den 2019 aikana.

3.2 Ennaltaehkaisevaa
tyoterveyshuoltoa

Tyoterveyshuoltopalvelumme tuottaa Aava Tydterveyshuolto.
Tyoterveyshuoltoyhteisty6ta ohjaa palvelusopimus ja sen pai-
nopiste on lakisdateisessa ennaltaehkaisevassa tyoterveyshuol-
lossa (Kelan korvausluokka ). Ennaltaehkdisevaa ja tyokykya
tukevaa toimintaa ovat mm. tyopaikkaselvitykset, tyoterveys-
huollon toimintasuunnitelma, tydssa selviytymisen seuranta ja
kuntoutukseen tai muihin palveluihin ohjaus seka sairauspois-

93224
45933
17672 28662
] —
Kelall Ei korvattava

2018



saolojen seuranta ja tapaturmien torjunta yhdessa tyopaikan
kanssa.

Vuoden 2019 aikana Aava tySterveyshuollon ja kaupungin yh-
teistyota on edelleen kehitetty mm. kaupungin ja Aavan tyo-
terveyshuoltotiimin tapaamisissa sekd Kevan organisoimassa
valtakunnallisessa tyoterveyshuollon kehittdmisverkostossa.
Kehittamisverkostoon kaupungilta osallistuivat henkilostojoh-
taja, tyohyvinvointipaallikkod ja tydsuojeluvaltuutettu yhdessa
Aavan asiantuntijoiden kanssa.

Tyoterveyshuollon kustannuksemme vuonna 2019 olivat yh-
teensd 311 724 euroa, josta lakisdateisen, ennaltaehkaisevan
tyokykya yllapitévan tydterveyshuollon (Kelan korvausluok-
ka 1) osuus oli 246 099 euroa. Tahadn korvausluokkaan sisaltyvat
mm. tydpaikkaselvitykset, terveystarkastukset, kuntoutussuun-

Ennaltaehkiisevat terveystarkastuskaynnit

200 177

180

160 139 135
140 122

120

100 69

m2019

nitelmien teko, varhaisen tuen mallin mukaiset tyoterveys-
huollon toimet. Kelan korvausluokkaan Il kuuluvan tyoterveys-
painotteisen sairaanhoidon kustannukset olivat 45 993 euroa.
Lakisaateisen ennaltaehkaisevan tyoterveyshuollon osuus tyo-
terveyshuollon kustannuksista oli 78,9 % ja vastaavasti tyoter-
veyspainotteisen sairaanhoidon 14,7 %. Ei-korvattavien kustan-
nusten osuus oli 5,7 %.

Tyoterveyshuollon kustannukset vahenivat vuonna 2019,
kun sosiaali- ja terveyshuollon sekd muuta henkildstoa siirtyi
vuoden 2019 alussa Keusoteen.

Vuonna 2019 tyoterveyshuollossa kdyntien maara (terveys-
tarkastukset, sairaanhoito, muut tydkykykaynnit) oli yhteensa
2836 kpl.

2018

Yllé olevassa kaaviossa kuvataan keskeiset ennaltaehkdisevdt terveystarkastuskdynnit tyéterveyshuollossa vuonna 2019 ja 2018.

3.3 Terveysperusteiset poissaolot

Henkildstollamme kertyi terveysperusteisia poissaoloja vuonna
2019 yhteensa 20 408 kalenteripdivaa ollen 34,4 % vdhemman
kuin edellisvuonna. Poissaolopaivien absoluuttiseen vahenty-
miseen vaikuttaa padasiassa sote-henkiloston siirtyminen Keu-
soten palvelukseen, jolloin kaupungin henkiloston maara vahe-
ni yli 800 henkil6lla.

Terveysperusteisia poissaoloja ovat omasta sairaudesta joh-
tuvat poissaolot sekd tyStapaturmista, tydmatkatapaturmista
ja ammattitaudeista johtuvat poissaolot. Terveysperusteisten
poissaolojen maara tyontekijaa kohden vuonna 2019 oli 13,3 ka-
lenteripaivaa kun se edellisvuonna oli 13,1. Vuonna 2019 eniten
olivat lisaantyneet 61-90 paivaa kestaneet sairauspoissaolot. Pi-
demmissa yli 61 pdivaa kestadneissa sairauspoissaoloissa yksit-
taiset pitkat poissaolot tuovat tilastoihin vuosittaista vaihtelua.

Yleisimmat sairauspoissaolojen syyt vuonna 2019 olivat tuki-
ja liikuntaelinsairaudet, mielenterveysongelmat ja hengitys-
tieinfektiot.

Kaikkien poissaolojen palkkakustannukset ilman sivukuluja
olivat 6,1 milj. euroa, joista sairauslomien palkkakustannusten
osuus oli 1,6 milj. euroa.

Terveysperusteisten poissaolojen
kehitys kalenteripdivid/ tyontekija
(jakajana kaytetty vuoden viimeisen pdivan henkilostomaaraa)

vuosi pv/tyontekija

2016 136
2017 15,1
2018 13,1
2019 133

Terveysperusteiset poissaolot palvelualueittain
(kpl/tyontekija)

2018 2019

Konsernipalvelut 142 48
Opetus ja kasvatus 13,0 15,3
Hyvinvointi 5,2 6,6
Kaupunkikehitys 16,3 10,7
Jarvenpaan Vesi 10,5 36,2
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Terveysperusteiset poissaolot (kalenteripaivat)

1-3 paivas
61-90 paivai

4-7 paivas
91-180 paivi

2018
2019
0% 10% 20% 30% 40%

2018
1-3 paivaa 8365
4-7 paivaa 5417
8-29 paivaa 9957
30-60 paivaa 4541
61-90 paivaa 903
91-180 paivaa 1253
yli180 pdivda 685
Yhteensa 31121
Poissaolopdiviat /HTV1 14,1
Poissaolopadivat [ henkilostonlkm 13,1
Poissaolo-% 3,9%

50%

8-29 paivaa
yli 180 paivaa

30-60 pivii

2,9 %
14,6 % 4009
: 2,2%
0 5 57%
32,2% 15,4 % 1,0%
3,6 %

32,0 %

60% 70% 80% 90% 100%

% 2019 % Muutos-%
26,9% 5613 27,5% 0,6%
17,4% 2956 14,5% 2,9%
32,0% 6563 32,2% 0,2%
14,6% 3148 15,4% 0,8%

2,9% 1172 57% 2,8%
40% 744 3,6% -0,4%
22% 212 1,0% 1,2%
100,0 % 20408 100,0 %
14,5
133
4,0%

Poissaolo-%=Poissaolopaivat/ (HTV1 * 365) = kalenteripoissaolopdivat / teoreettinen tydaika kalenteripaivina
Terveysperusteisiin poissaoloihin sisaltyy sairaus- ja tydtapaturmapoissaolot.
Taulukossa ilmoitettu muutoksen yksikko on %-yksikkoa (esim. 16,8 %- 16,1 %=0,7 %).

Vuorotteluvapaa ja harkinnanvaraiset vapaat

Vuorotteluvapaan on aloittanut:

vUOSI maara
2016 29
2017 14
2018 21
2019 14

Vuorotteluvapaan pituus vaihteli 90 pdivastd 359 paivaan. Vuo-
rotteluvapaan sijaisiksi palkattiin ty6ttémana olleita henkiloita.

Lomarahojen vaihdosta vapaaksi tehtiin toukokuussa 2018 pai-
kallinen virka- ja ty6ehtosopimus, jonka nojalla lomanmaaray-
tymisvuosien 2017-2018 ja 2018-2019 lomarahoista voidaan
enintdan kuusi paivaa/kausi vaihtaa vapaaksi. Vapaiksi vaihdet-
tiin vuonna 2018 yhteensd 214 paivaa ja vuonna 2019 yhteensa
134 paivaa.
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3.4 Turvallinen tyoymparisto

Tyosuojelu on yhteisty6td, jonka tarkoituksena on taata meille
terveelliset ja turvalliset tydolosuhteet seka parantaa tyohyvin-
vointia. Meilld, Jarvenpaan kaupungissa, ty6turvallisuuden pa-
rantamisen vakiintuneita kdytantoja ovat mm. Wpro-ty&turvalli-
suusilmoitusmenettely, riskien arvioinnit, tyopaikkaselvitykset,
tyosuojeluparitoiminta, pelastussuunnitelmat ja ensiapuvalmiu-
den yllapito. Lisaksi Opetuksen ja kasvatuksen palvelualueella
vakiintuneina kaytantéind ovat myos turvallisuuskavelyt ja tur-
vallisuusvastaavatyo.

Kaupunki on hankkinut lakisaateisen tapaturmavakuutuksen
Protector Vakuutukselta. Tyotapaturmat ja lahelta piti -tilanteet
raportoidaan kaupungin kadytossa olevan WPro-tySturvallisuus-
jarjestelman kautta. Ilmoitukset tydtapaturmista Protector Va-
kuutukselle ilmoitetaan myos WPro-jarjestelman kautta, mikali
tapaturmasta aiheutuu sairaanhoidon tarvetta.

Protector vakuutusyhtion tilastojen mukaan tyStapaturmiem-
me madra vaheni vuonna 2019 edellisiin vuosiin verrattuna.
Vuonna 2019 vakuutusyhtiolle ilmoitettuja tyStapaturmia oli yh-
teensa 115 kpl, kun vuonna 2018 tyGtapaturmia oli tilastoitu yh-
teensa 200 kappaletta ja vuonna 2017 yhteensa 211 kappaletta.
Vuonna 2019 Protector maksoi korvauksia yhteensa 84 tyGtapa-
turmasta. Vuoden 2019 tydtapaturmista 36 sattui tydmatkalla ja
71 tyopaikalla tai tydontekoon verrattavissa olosuhteissa. Kahdek-
sassa tapaturmassa tapahtumapaikkaa ei ollut tilastoitu.



Laskeneiden tapaturmalukujen my6ta Jarvenpaan kaupungin
tapaturmataajuus on samaa luokkaa kuin toimialalla keskimaa-
rin. On huomioitavaa, ettd tapaturmien vahentymiseen ja tapa-
turmataajuuden laskuun vaikuttaa osan henkil6ston siirtyminen
Keski-Uudenmaan sote -kuntayhtyman palvelukseen vuoden
2019 alusta lukien, joten tdma on huomioitava tilastoja tulkitessa.

Yleisin vuonna 2019 tapaturmaa edeltényt tapahtuma oli
edelleen henkilén putoaminen, hyppdaaminen, kaatuminen tai

Sattuneet vahingot ja tapaturmataajuus

liukastuminen. Toiseksi yleisimmaksi tapaturmaa edeltavaksi
tapahtumaksi oli aiemmista vuosista poiketen kirjattu vakivalta.
Vakivalta- ja uhkatilanteet ylipaataan olivat henkilostomaaral-
taan suurimman palvelualueen Opetuksen ja kasvatuksen pal-
velualueen keskeisia tunnistettuja turvallisuusriskeja. Kolman-
tena tapaturmaa edeltavana tapahtumana oli tilastoitu akillinen
fyysinen kuormittuminen, joka edellisind vuosina on ollut toi-
seksi yleisin tapaturmia edeltava tapahtuma.

250
211
200
200
150
115
100
63,44
50 42,05
37,53
0
2017 2018 2019

kaikki vahingot

e tapaturmataajuus

3.5 Aktiivinen tuki edistaa tyossajaksamista

Aktiivisen tuen toimintamallimme koostuu varhaisesta tuesta,
tehostetusta tuesta ja tyohon paluun tuesta. Varhainen tuki tar-
koittaa varhaista tyokykya heikentavien tekijoiden tunnistamis-
ta ja niiden puheeksi ottamista seka ratkaisujen hakua tyokyvyn
heikentymisen ehkdisemiseksi. Tehostettua tukea tarvitaan sil-
loin, kun tyoyksikon toimenpiteet eivat riita tyossa jatkamisen
tukemisessa ja tarvitaan lisaa toimijoita ja resursseja. Tyohon
paluun tuen avulla pyritdén varmistamaan tyontekijan tydela-
massa pysyminen ja luomaan hanelle joustava tyohon paluu
pitkan sairauspoissaolon jalkeen. Tydhon paluun tuki on osa en-
nakoivaa henkilostosuunnittelua.

Aktiivisen tuen toimien tavoitteena on havaita tyokykyyn vai-
kuttavat asiat mahdollisimman aikaisessa vaiheessa ja tukea
tyontekijoiden tydssajatkamista eri tilanteissa. Mikali tyonteki-
jan tyokyky ei sovellu enda hanen omaan tyohonsa, pyritaan yh-
teistydssa l0ytdamaan kaupungin sisalla uusia tyotehtavia. Tata
tukemaan vuonna 2019 HR:n talousarviossa oli varattuna yh-
teensa n. 61 000 euroa niin sanottuun tyckykyrahastoon, josta
voitiin tukea tyontekijoiden uudelleensijoittumista kaupungin

tyoyksikoissa. Tyokykyrahaston kautta on voitu maksaa osaty6-
kykyisen palkka enintdadn kahden vuoden ajan, jonka jalkeen
palkkakustannus on siirtynyt palvelualueelle.

Tyokykyrahastoon on vuoteen 2019 saakka ohjattu var-
he-maksuista syntyneet saastot. Vuonna 2019 voimaantulleen
lakimuutoksen johdosta varhe-maksujarjestelmasta on luovut-
tu ja tydnantajat maksavat varhe-maksujen sijaan palkkaperus-
teista eldkemaksua. Nain ollen vuoden 2020 alusta lukien HR:la
ei ole mahdollisuutta tukea osatyokykyisten uudelleensijoittu-
mista toiseen tydyksikkdon rahallisesti.

Aktiivisen tuen toimenpiteiden liséksi tiivistimme vuonna
2019 yhteistyota eldkevakuuttajamme Kevan kanssa. Otimme
kdyttoon Kevan avaintiedot, joiden kautta pystymme parem-
min seuraamaan tyokyvyttomyyden aiheuttamia kustannuksia
ja analysoimaan mitd ilmiditd kustannusten takana on. Lisaksi
Kevan asiantuntijoiden, henkildston edustajien ja tyoterveys-
huollon kanssa yhteistydssa tehdyn tyokykyjohtamisen 360-ar-
vioinnin pohjalta on tunnistettu tydkykyjohtamisen kehittamis-
kohteita.
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Tydyhteisdjen bréndilookia henkiléstdjuhlassa, tdssd Hyvinvoinnin tekijét.

3.6 Liikunta- ja virkistystoimintaa tuetaan monin tavoin

Henkilokuntamme padsee Jarvenpdan uimahallille uimaan ja
kuntosalille puoleen hintaan. Tata etuutta kaytettiinkin ahkeras-
ti (uinti 2413, kuntosali 390 ja uinti/kuntosali 123 kertaa). Lisaksi
henkilostolla oli mahdollisuus kdyda perjantai-iltapaivisin ilmai-
seksi Jarvenpaan uimabhallilla uimassa tai kayttaa uimahallin
kuntosalia. Kuntosalilla kdytiin 196 kertaa, uimassa 727 kertaa
ja yhdistelmakertoja oli 155 eli yhteensa 1078 kertaa.
Osallistuimme vuonna 2019 valtakunnalliseen Pyérailijan
viikkoon toukokuussa ja Euroopan Liikkujan viikkoon syyskuus-
sa. Pyorailijan viikolla vietettiin Pyoralla toihin pdivaa. Liikkujan
viikolla henkilostolle tarjottiin erilaisia tapahtumia mm. uima-
hallissa ja Keravan Keinukalliolla maastopyorailypaiva.
Liikuntapalvelut jarjesti kohdennettuina ryhmina Keuhkot

kuntoon sekd Diabetes-kuntosaliryhmat. Ne jarjestettiin seka
kevat- etta syyslukukaudella.

Henkildston virkistystoimintaa tuettiin tarjoamalla mahdol-
lisuutta osallistua alennettuun hintaan kaupungin jarjestamiin
kulttuuritilaisuuksiin ja Kunnan Kinon esityksiin.

Lokakuussa jarjestimme vuosittaisen henkilostojuhlamme,
jossa henkilosto sai brandata itsensa uuteen uskoon Jarven-
paan uuden brandi-ilmeen myd6ta. Juhlaan osallistui noin 450
juhlijaa. Lisaksi 5.12. jarjestettiin ensimmainen Jarvenpaa-semi-
naari, jossa keynote-puhujina kuultiin aivotutkija Minna Huoti-
laista seka huipputiimin rakentamisen nakokulmasta jadkiekko-
valmentaja Jukka Jalosta.

3.7 Viestintad osana kaupunkimarkkinointia

Uusi kaupunkibrandimme, visuaalinen ilmeemme ja tapa pu-
hua hyvaksyttiin kaupunginhallituksessa 2.12.2019. Jarvenpaan
uuden brandikonseptin logona on Sibeliuksen Luonnotar ja kan-
tavana ajatuksena "syva yhteys”.

Brandityota tehtiin osallistavasti ja siihen padsivat vaikutta-
maan koko henkildston lisaksi myos asukkaat, luottamushenki-
l6t, yritykset ja yhteis6t. Vuoden aikana jarjestettiin brandityo-
pajoja henkilostolle, valtuutetuille, yrityksille, yhdistyksille seka
yhteisoille. Brandityo jalkautui myos jarvenpaaldisten luo eri-
laissa tapahtumissa. Brandityon loppuvaiheessa kaikki asias-
ta kiinnostuneet padsivat kommentoimaan ja adnestamaan
yhteisen brandityén pohjalta luonnosteltuja vaihtoehtoja Jar-
venpaan uudeksi brandi-ilmeeksi. Kaupungin yhteistyokump-
panina brandin luomisessa on Mainostoimisto Ohoi Creative Oy.

Pohjana brandityolle toimi vuoden 2019 alussa toteutettu
laaja imagotutkimus. Imagotutkimuksella kartoitettiin jarven-
paalaisten ja muualla asuvien mielikuvia ja kokemuksia Jarven-
paan kaupungista.

Jarvenpaan uusi tapahtumakalenteri avattiin Jarvenpaan
verkkosivuille. Uudessa tapahtumakalenterissa 6ytyvat kaikki
jarvenpaaldiset tapahtumat yhdesta paikasta, mika tuo erilaisil-
le tapahtumille paremmin nakyvyytta. Tapahtumakalenterista
|0ytyvat paitsi kaupungin eri yksikéiden, myds muiden paikallis-

16 / Henkilostokertomus 2019

ten toimijoiden, yhdistysten, seurojen ja oppilaitosten, tuotta-
mat tapahtumat.

Vuoden aikana kaynnistettiin myds kaupungin intranetin
seka verkkosivujen uudistamistyo.




4 Valmentava johtaminen

ja itseohjautuvuus

Vuosi 2019 oli esimiestyon ja johtamisen kehittdmisen nakokul-
masta uusiutumisen ja uudelleenmaarittelyjen aikaa. Saimme
strategiakarttaamme organisaatiopadoman nakdkulman (03),
ja sen myota itseohjautuvuus ja valmentava johtaminen aset-
tuivat Jarvenpaan menestyksen tunnusmerkeiksi: tukipilareik-
si, joiden varaan on mahdollista rakentaa uuden ajan organisaa-
tiokulttuuria ja sita tukevia toimintamalleja.

Ennen kuin uuden johtamisjarjestelman mukaisia konkreet-
tisia kehittamistoimia voi vieda kaytantoon, on ymmarrettava,
mistd uuden ajan organisaatiokasityksessa on kysymys ja mita
muutoksella tavoitellaan. Kasitteena laajat, paljon kaytetyt ja
monin eri tavoin maaritellyt itseohjautuvuus ja valmentava joh-
taminen tarvitsivat lapivalaisua, yhteista keskustelua, nakokul-
mavalintoja ja rajaamista. Niinpa vuoden aikana kaytettiin ai-
kaa kasitteellisen ymmarryksen muodostamiseen, yhteiseen
keskusteluun eri yhteyksissa ja muutoksen edellytysten raken-
tamiseen keskustelukulttuuria avartamalla ja aihepiiriin liitty-
van sisallontuotannon (seminaariesitykset, puheenvuorot, blo-
git, videot) avulla.

Itseohjautuvuudella tarkoitetaan Jarvenpadssa niita toi-
minnallisia rakenteita, prosesseja ja menetelmia, jotka vahvis-
tavat henkiloston kokemusta autonomiasta, kyvykkyydestad ja
yhteisollisyydesta. Itseohjautuvuus ei siis tarkoita organisaatios-
samme pelkastddn autonomian lisdamista, vaan sitd, etta toita
voi tehda ketterasti, yhteisollisesti, osaamistaan laajasti hyo-
dyntden ja sita edelleen kehittaen. Autonomiaa tulee lisata aina
suhteessa siihen, mika tekee asiakkaan polusta helpomman kul-
kea. Itseohjautuvuus ei siis ole itsetarkoitus.

Monien keskustelujen ja vaihtoehtojen arvioinnin perusteella
itseohjautuvuutta paatettiin lahtea tutkimaan ja vahvistamaan
vapaaehtoisuuteen perustuvien pilottien avulla. Tata tarkoitus-
ta varten perustettiin kaksivuotinen hanke, Monimuotoinen it-
seohjautuvuus Jarvenpaassa, johon saatiin Kevasta osarahoitus
ja etsittiin markkinakartoituksen ja neuvottelujen perusteel-
la sopiva yhteistydkumppani, Renesans Consulting Oy. Pilottiin
ilmaisi kiinnostuksensa nelja yksikkéa ja mukaan lahti vuonna
2019 niista kaksi. Hanke kdynnistyi lokakuussa 2019 ja se paat-
tyy elokuussa 2021.

Valmentavalla johtamisella tarkoitetaan Jarvenpaassa tyo-
yhteison tavoitteellisuutta ja tuloksellisuutta edistavaa seka yh-
teishenked ja energiaa vahvistavaa vuorovaikutusosaamista,
joka auttaa henkilostod onnistumaan perustehtavassaan. Val-
mentava johtaminen palvelee henkiloston itseohjautuvuuden
kehittymista, silla se perustuu henkildston osallisuutta vahvista-
viin toiminnallisiin menetelmiin ja vuorovaikutukseen, joka saa
henkiloston ajattelemaan luovasti ja ratkaisemaan ongelmia te-
hokkaasti.

Valmentavaa johtamista kehitettiin vuonna 2019 osana Kun-
taliiton esimiesten ja keskijohdon (EKJ4) -valmennusohjelmaa,
johon osallistui Jarvenpaasta 13 esimiesta. EKJ-ohjelmaan kuu-
luu organisaation yhteinen kehittdmistehtéva ja Jarvenpaassa
se rakentui vuonna 2019 valmentavan johtamisen ymparille. Ke-
hittamistyon tuloksena lopputuotteena valmistui Jarvenpaan
oma Valmentavan johtamisen tyokirja. Se on tehty yhteistyos-
sa Dazzle Oy:n kanssa ja sisaltda tietoa modernin organisaation
ajankohtaisista haasteista seka hyvan vuorovaikutuksen lahto-
kohdista ja periaatteista, jotka taytyy ymmartaa, jotta voi toteut-
taa valmentavaa johtamista arjessa.

Tyokirja saatiin valmiiksi loppuvuodesta 2019 ja samassa yh-
teydessa suunniteltiin sen kadyttéonotto koko organisaatiossa
esimiesten kautta alkuvuoden 2020 aikana.

Tyokirjaan liittyva sahkoinen oheismateriaali sisaltda tay-
dennettavia ja tulostettavia tyopohjia, joita koko henkildsto voi
hyodyntaa yhteisen tyon kehittamisessa. Osa tyokaluista sovel-
tuu parhaiten yksilojohtamiseen, mutta suuri osa niistd on hyo-
dynnettavissa myos tiimijohtamisen tukena. Pidemman aikava-
lin tavoitteena voimme pitaa sita, ettd koko organisaatio pystyy
toimimaan sparraavasti ja valmentaa toinen toisiaan. Teemassa
riittda kehitettdvaa ja laajennettavaa vuosiksi.

Arjen keskella esimiehilld on ollut mahdollisuus saada tuek-
seen mentori jo kokeneemmasta esimiehesta seka tyénohjausta
javalmennusta (coaching) pienryhmissa ja yksil6llisesti. Esimie-
hille jarjestettiin joulukuussa myos sadannéllisia kuukausittaisia
tapaamisia tunnin mittaisina esimiesinfoina.

Esimiesinfossa 6.11. saatiin ensimakua Valmentavan johtamisen tydkalupakkiin.
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Jdrvenpdd on mukana #Uutta koulua-hankkeessa,
Johtamisvalmennukseen, vahvuuspedagogiikkaan, arje
monialaiseen yhteistyéhén.

panostetaan
imintakulttuuriin ja
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5 Osaava ja kehittava henkilosto

Henkiloston koulutukseen kaytetyt taloudelliset panostukset

Palvelualue/toimintakokonaisuus
Konsernipalvelut

Sosiaali- ja terveyspalvelut
Opetusja kasvatus

Hyvinvointi

Kaupunkikehitys

Jarvenpaan Vesi

Yhteensa

Uuden strategian mukaista oppimiskasitystd, osaamistarpeita
seka oppimisen viitekehystd avataan vuonna 2019 laaditussa
Strategisessa osaamissuunnitelmassa (Stratos). Se sitoo osaa-
misen vahvemmin strategialdhtdiseen osaamisen kehittami-
seen, ketterdan oppimiseen seka kaupungin palvelutuotannon
tulevaisuuden tarpeisiin. Stratoksen myo6ta aloitettiin strategis-
ten kyvykkyyksien eli Jake-osaamisten maarittely.

Stratos korvaa entisen vuosittain tehdyn henkildsto- ja kou-
lutussuunnitelman ja se laaditaan vastedes strategiakausiksi ja
pdivitetddn vuosittaisen koulutussuunnitelman sisaltavan liit-
teen osalta vuosittain. Tama liite sisaltad tarkemman dokumen-
toinnin palvelualueiden koulutustarpeista. Nain kyseinen doku-
mentti tayttaa myos koulutuskorvauksen kriteerit.

Koulutussuunnitelman mukaisten toteutuneiden koulutus-
ten tiedot tallennettiin vuonna 2019 sisdisten koulutusten osalta
Koulutuskalenteri-sovellukseen ja ulkoisten koulutusten osalta
Populukseen. Ndiden perusteella on haettu 1-3 paivan kestavis-
ta koulutuksista Tyollisyysrahastolta koulutuskorvausta. Toteu-
tuneita 1-3 paivan kesténeita koulutuspdivia oli vuonna 2019
yhteensa 1207, edellisvuonna paivia oli 2869. Koulutuskorvaus-
ta voi saada korkeintaan kolmelta koulutuspaivaltad per tyonte-
kija. Naiden toteutumien perusteella vuodelta 2019 saatava kou-

Osaamisen kehittiminen

Koulutuspaivat/vakituinen henkilosto

2017 2018 2019
98 700 133313 91742
164 247 158378
158 448 277732 172781
102 459 86 616 103 764
39 505 58 756 61694
145189 5616 12712
577548 720411 442693

lutuskorvaus on 20 857 euroa (13,60 euroa/tyontekijd). Vuonna
2018 koulutuskorvaus oli 52 075 euroa (21,92 euroa/tydntekija).

Konsernipalveluissa kaynnistyi vuonna 2019 lopulla osaami-
sen tunnistamisen projekti, jossa pyritddn osaamisen ja moti-
vaation nakyvaksi tekemiseen seka osana projektia pilotoidaan
uuden osaamisalustan kayttoonottoa. Kayttoonottoprojekti
aloitettiin vuoden 2019 puolella ja kdyttdjien kanssa tyoskente-
ly ajoittuu konsernipalveluiden henkiléston kanssa alkuvuoteen
2020.

Yleinen henkilostokoulutus

Koko henkildstélle jarjestimme 5.12. kaikille avoimen Jarven-
paa-seminaarin, jonka teemana oli valmentava johtaminen ja
otsikkona “Miten voittajatiimi rakennetaan?”.

Yleinen henkilostokoulutuksemme painottui vuonna 2019
Microsoft Office 365 -koulutuksiin. Taman lisdksi jarjestettiin
myos tietosuojaan, tietoturvaan seka hankintoihin liittyvia kou-
lutuksia. Konsernipalveluiden resurssien vankistumisen myo-
ta on syksysta 2019 pystytty panostamaan myos hallinnolliseen
valmisteluun seka kehittdmisen varmistamiseen liittyvaan sisai-
seen kouluttamiseen.

Opintovapaapaivat/vakituinen henkilosto

1,7 6,2
1,7 6.2
6,1
1,6 6.1
1,6 6,1
6,1
1,5 6.1
1,5 6,0
1,4 6,0
6,0
1,4 6,0
12/2018 12/2019 12/2018 12/2019
12/2018 12/2019 Muutos Muutos
Koulutuspaivat (vakituinen henkilosto) 2928 1674 -1254 -42,8%
Koulutuspaivat / vakituinen henkilosto 1,6 1,5 -0,2 -11,5%
Opintovapaapaivat (vakituinen henkilosto) 10991 6973 -4018 -36,6 %
Opintovapaapaivat/ vakituinen henkildsto 6,2 6,0 -0,1 -1,8%

HUOM! limoitetut paivat ovat kalenteripdivia.
Yllé olevassa kuvassa on tarkasteltu koulutus- ja opintovapaapdivien jakautumista vakinaisen henkiléstén keskuudessa. Ndmd ovat

ulkoisia koulutuksia, jotka on raportoitu Populus-jérjestelmdssd. Lisdksi koulutuskalenterin kautta on jdrjestetty sisdistd koulutusta
yhteensd 393 pdivdd.
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6 Henkilostoa palkiten

Henkilostomme palkitseminen perustuu kaupunginhallituksen
paattamiin palkitsemiskaytantdihin ja linjauksiin.

Henkilon tydssa suoriutumista arvioidaan kaupungin omalla
palkitsemisjarjestelmalla. Jarjestelma on rakennettu kaupungil-
le yhdessa esimiesten, HR:n ja henkildstojarjestojen edustajien
kanssa. Jarjestelma on ollut kdytossad vuodesta 2017.

Jarjestelman mukaan tydntekija, jonka tydsuoritus arvioin-
tivuonna ylittda tyonantajan odotukset, palkitaan kertapalkki-
olla. Palkkion suuruus on 30 % tydntekijan tehtavakohtaises-
ta palkasta. Jarjestelmdn mukaisia arviointikriteerejd voidaan
kayttdd myos henkilokohtaista lisdd myonnettaessa, mikali li-
saan on madrarahoja.

Vuoden 2019 kertapalkkioihin kaytettiin 56 727 euroa ja palk-
kion sai 64 tyontekijaa. Palkkiot maksettiin vuoden 2020 helmi-
kuussa.

Sukkela-pikapalkkioihin kaytettiin 30 000 euroa vuonna 2019.
Sukkela-rahapalkkion sai vuoden aikana 186 tyontekijaa esi-
miesten hakemuksesta, palkkion arvo vaihteli 100-1000 euroon.
Esimiesten on ollut myos mahdollista myontaa oman talousar-
vionsa puitteissa ns. esimies-sukkela, joka voi olla esimerkiksi
vapaapaiva, kakkukahvit, esinelahja arvoltaan 50 euroa, vapaa-
lippu konserttiin tai elokuviin. Esimiesten myontamia sukke-
la-palkkioita sai vuoden aikana 153 tyontekijaa.

Pitkaaikaisesta palvelusta palkitaan henkilostda vuosittain.
Vuonna 2019 palkittiin 40-vuotisesta palvelusta kaksi henkil6a,
30-vuotisesta palvelusta 22 henkilda ja 20-vuotisesta palvelusta
31 henkilda.

Lisaksi kaupunki muistaa 50 ja 60 vuotta tayttavaa vakinaista
henkildstéaan joko esinelahjalla/lahjarahalla tai kahden vuoro-
kauden kuntolomapaketilla ja eldkkeelle lahtevaa henkilostoa
esinelahjalla tai lahjarahalla.

Innovaatio- ja ideapalkkioita myonnettiin vuonna 2019 viidel-
le tyoyhteisolle. Tyoyhteisailla oli mahdollisuus hakea palkkio-
ta kaupunkistrategiaa tukevista innovaatioista, jotka on jo viety
kaytantoon tai toteuttamiskelpoisista ideoista, joita tulisi vieda
kaytantoon. Palkkiot myonnettiin seuraaville tydyhteisdille:

+  Liikunnanohjauspalveluille 2000 e innovaatiosta "Liikun-
nanohjauspalveluiden lisaresurssi”

+  Kaupunkitekniikan osallistamistiimille 1050 e innovaatios-
ta "Kuntalaisten osallistaminen kaupunkitekniikassa”

«  Varhaiskasvatuksen alueellisille erityisopettajille 1200 e in-
novaatiosta ”Lukiva-kerho, lukemisvalmiuksien harjaan-
nuttaminen paivakodeissa”

+  Lasten- ja perheiden hyvinvoinnin yksikélle 1125 e inno-
vaatiosta "Varhaisen tuen perheohjaus alle kouluikdisten
lasten palveluissa”

+  Elinvoima, asuminen ja hankekehittdminen avainalueelle
1000 e ideasta "Elinvoimakiekko”

Tyétd innovoimalla palveluja paremmaksi! Innovaatio- ja ideakannustejuhlaa vietettiin 23.5. Jdrvenpdd-talolla.
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Jédrvenpddstd neljénteen EKJ-valmennusohjelmaan osallistuneet esimiehet palkittiin 31.10. Kuntatalolla.

Jérvenpddn kaupungin strategiassa korostetaan osallisuutta ja vaikuttamista. Kaupungin henkil6stod jalkautumassa
kansan pariin kysymddn kaupungin palveluista.
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7 Yhteistoiminnassa

Kaupunkitason yhteistoimintaelimena toimi yhteisty6toimikun-
ta (YTT). YhteistyGtoimikunta toimii Jarvenpaan kaupungissa
my0s tyosuojelutoimikuntana, ja yhteistyStoimikunnassa ka-
sitelld@n myos tydsuojelun yhteistoimintaan kuuluvat asiat. Li-
saksi suppeana yhteistoimintaelimena kaupungissa toimii pik-
ku-YT.

Varsinainen yhteistoiminta tapahtuu palvelu- ja avainalueilla,
tyoyksikoissa arkipaivan tilanteissa seka avainalueilla pidetta-
vissa yhteistoiminnan teemakokouksissa. Yhteistyotoimikunta
kokoontui vuoden 2019 aikana viisi kertaa. Henkilostojarjesto-
jen, tyosuojelun ja tyonantajan edustajat kokoontuivat lisaksi
kuukausittain pikku-YT:ssa.

Keskeisid yhteistoiminnassa kasiteltyja asioita olivat kaupun-
gin kunnossapitopalvelujen siirtyminen Alltime Oy:n hoidetta-
vaksi ja henkiloston siirtyminen liikkeenluovutuksella yhtion
palvelukseen. Muutos tapahtui 1.5.2019.

Tyosuojelun yhteistoiminta-asioina yhteistyotoimikunnas-
sa kasiteltiin mm. sisdymparistdongelmien ratkaisumallin paivi-
tys, tuoksuton tydpaikka, paihdeohjelma ja yhteinen tyopaikka
-ohjeistus. Tydsuojelutoimikunta kasitteli my6s tyéturvallisuus-
tilastoja, tyoterveyshuollon katsausta ja toimintasuunnitelmaa
ja sisdilmakatsauksia.

Henkiloston edustajien
raportti vuodesta 2019

Pailuottamusmiehet

Osan henkilostoa siirryttyd Keusoteen myos paaluottamusmie-
hissa tapahtui vaihdoksia. Edustuksellinen yhteistoiminta tyon-
antajan ja uusien paaluottamusmiesten kanssa kaynnistyi hy-
vin. Yhteiset seminaarit (tydomarkkinaseminaari Tampereella,
valtuustoseminaarit Gustavelundissa ja Hdmeenlinnassa seka
yhteistoimintaseminaari Onnelassa) koettiin hyddyllisiksi. Yh-
teistydtoimikunta ja pikku-YT kokoontuivat sadanndllisesti. Hen-
kiloston edustajat osallistuivat Kaupunkikehityksen ja Opetuk-
sen ja kasvatuksen johtoryhmien kokouksiin. Teemakokouksia
avainalueiden asiakkuusjohtajien kanssa oli harvoin. Toivom-
mekin vuoden 2020 teemakokouksiin sd@nnonmukaisuutta
seka niiden jalkautumista kaikkiin avainalueisiin. Tiivis vuoro-
vaikutus henkildston edustajien ja asiakkuus- seka palvelualue-
johtajien kanssa lisaa hallinnon avoimuutta.

Kaupunkitason ohjeistuksia (pdihdehaitaton tydpaikka, yh-
teinen tydpaikka, tuoksuton tydpaikka) paivitettiin yhdessa
tydnantajan kanssa. Henkiloston edustajat osallistuivat uuden
intranetin ja kehittdmissalkun valmisteluun sekd uuden kau-
punkibrandin jalkauttamiseen. Kaupungin talouden tasapainot-
tamisohjelmaan liittyvaan ja virkamiestyona valmisteltuun liik-
kumavaralistaan vaikutusmahdollisuudet olivat vahdiset.

Kaupungin kiinteistovuosi oli vilkas. Oinaskadun koulun ope-
tus siirtyi vaistétiloihin ja uusi Kinnarin koulu otettiin kdyttoon
syksylla 2019. Muutokset ovat kuormittaneet henkil6stda. Myds
Saunakallion uusi paivakoti valmistui vuoden lopulla. Uusien ra-
kennusten, Harjulan, Jarvenpaan Yhteiskoulun ja Cooperin pai-
vakodin suunnittelut ovat kdynnissa. Toteutuneiden koulu- ja
paivakotihankkeiden kokemuksia kannattaa hyodyntda uusien
tilojen suunnittelussa, kayttdonotossa ja yhteistoiminnassa.
Toimiva yhteistyd parantaa tyontekijoiden hyvinvointia ja tyos-
sdjaksamista.

Tyon murros oli yksi vuoden 2019 puheenaiheista. Valmen-
tavaan johtamiseen siirtymista valmisteltiin. Itseohjautuvuutta
toteutettiin vaihtelevasti. Murroksen positiiviset vaikutukset voi-
daan toivottavasti havaita tulevaisuudessa niin tydhyvinvoinnis-
sa, tyotavoissa kuin kuntataloudessa.

Kaupunginjohtajan toteama “Yhteistoiminnan kunnian pa-
lautus” edellyttaa hyvaa vuorovaikutusta henkildston ja tyonan-
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tajan valilla. Hyva yhteisty6 edistda innovatiivista ja taloudellista
tyota seka kaupunkistrategian toteutumista nyt ja tulevaisuu-
dessa.

Paaluottamusmiehet:
Pirjo Rahunen, JHL

Ville Leppaniemi, JUKO
Tuija Aaltonen, JUKO/KTN
Arja Makela, Jyty

Kirsi Laakkonen, SuPer
Tiina Kataja-Lyly, Tehy

Tyosuojeluvaltuutetut
Jarvenpaan kaupungin sopimus yhteistoiminnasta ja tyosuoje-
lun yhteistoiminnasta paivitettiin 7.5.2019.

Jarvenpaan kaupungin kaksi tyosuojeluvaltuutettua edusta-
vat Jarvenpaan kaupungin tyontekijoita, lahiesimiehia ja palve-
lupdallikoita kasiteltdessa tyopaikan tydsuojeluasioita tyonanta-
jan kanssa.

Tyosuojeluvaltuutetut ovat olleet mukana yksittaisten tyonte-
kijoiden tydterveysneuvotteluissa, hdirinnan tai muun epaasial-
lisen kohtelun kasittelyissa seka ohjanneet eri tilanteissa tyon-
tekijoita ja esimiehid terveelliseen ja turvalliseen tyon tekoon.
Tyosuojeluvaltuutetut ovat tukeneet tydyhteisoja kasiteltdessa
tyShyvinvointiin, tyoturvallisuuteen ja sisdilmaongelmiin liitty-
vid asioita.

Turvallisuuden kehittamiseksi on ldhes jokaisessa tydyksikos-
sa vakiintunut tyosuojeluparitoiminta. Tyosuojeluparin muodos-
tavat esimies ja henkiloston keskuudestaan valitsema tyontekija
eli tydsuojeluasiamies. Syksylla 2019 tydsuojeluvaltuutetut yh-
dessa tyosuojelupaallikdn kanssa pitivat kaksi tyosuojeluparipe-
rehdytysta.

Vuoden 2019 aikana tyoyksikdista ilmoitettiin tyoturvalli-
suuspoikkeamia yhteensad 941 ilmoituksella, joista yli puoles-
sa vaaratyyppina oli merkitty vakivalta tai uhkatilanne. Hyvaan
ty6turvallisuuskulttuuriin - kuuluu  ty6Sturvallisuuspoikkeamista
raportointi. Valitettavasti osassa tyoyksikoita tyoturvallisuusil-
moituksia ei tehty lainkaan ja osassa tyoyksikoita edelleen liian
korkealla kynnyksella. Lisdksi 25 % ilmoituksista jdi vuonna 2019
kasittelematta ja noin puolessa ilmoituksia esimies ei ollut maa-
ritellyt toimenpiteitd.

Vuonna 2019 osa sisdilmaongelmista poistui uusien rakennus-
ten myota. Sisdymparistdongelmien ratkaisumallia on edelleen
paivitetty. Varsinaisia sisdilmakohteita on enaa viisi ja ndissa toi-
mii tydnantajan ohjeen mukainen moniammatillinen, kohdekoh-
tainen sisdilmatyoryhma.

Jarvenpaan kaupungilla kdynnistyi tai jatkui useita eri tila-
hankkeita vuonna 2019. Tyosuojeluyhteistoiminta toteutui vaih-
televasti eri tilahankkeissa. Tydsuojeluyhteistoiminta tyosuoje-
luvaltuutettujen ja tyonantajan valilla ei toteutunut koulu- ja
paivakotihankkeissa.

Avainalueiden johtotiimeissa ja asiakkuusjohtajien tapaami-
sissa tyoturvallisuusasioita pyrittiin kdsittelemaan laajasti ja poh-
timaan kaytanteita, jotka tukevat alueen tydyksikoita. Johtotii-
mien tapaamiset toteutuivat edellisvuosien tapaan valitettavan
harvoin. Uutena rakenteena otettiin kayttoon tyoterveyshuollon
jaavainalueen seka tyosuojeluvaltuutetun yhteiset tapaamiset.

TyOnantajan ja tyontekijoiden edustajista muodostettu yh-
teistydtoimikunta toimii myds Jarvenpaan kaupungin tydsuoje-
lutoimikuntana, jossa kasitellddn tyosuojelun valvontalain
edellyttamia asioita seka laajasti henkil6stda koskevia tyoturval-
lisuusasioita.

Keski-Uudenmaan ympadristokeskuksen suunnitelman mu-
kaisia saannollisia tarkastuksia tehtiin paivakoteihin kahdek-
san kappaletta padosin yhdessa tydsuojeluvaltuutetun kanssa.
Lisaksi tarkastaja teki joitakin asiakirjatarkastuksia liittyen sisail-
maselvityksiin.



Henkiloston tyoterveyspalveluita tuottavan Aavan kanssa
paivitettiin tySterveyshuollon toimintasuunnitelmaa ja tehtiin
suunnitelma tydpaikkaselvitysten kohdentamisjarjestyksesta.
Tyosuojeluvaltuutetut tekivét yhteistyotd tySterveyshoitajien
kanssa ollen mm. mukana tydterveyshuollon tyopaikkaselvityk-
sissa. Jarvenpadn kaupunki on mukana Kevan tydterveyshuol-
toyhteistyon kehittdmishankkeessa, joka kadynnistyi syksylla
2019 ja jatkuu kevaalle 2020. Syksylla 2019 tyosuojeluvaltuutet-
tu oli mukana Kevan tyokykyanalyysin tekemisessa Jarvenpaan
kaupungille.

Tydsuojeluvaltuutetut ovat olleet mukana esimiesinfoissa
perehdyttdmassa esimiehia ajankohtaisiin tydsuojeluasioihin.
Jarvenpdan kaupungin kesatyontekijoiden perehdytyspaivassa
tyosuojeluvaltuutetut pitivat tuokion tySturvallisuudesta.

Kehitettavaa
Tyonantajan on tuotava kasittelyyn tydsuojelun yhteistoimin-
ta-asiat riittdvan ajoissa ennen paatoksentekoa.

Henkiloston

osallistamista ja todellisia vaikutusmahdollisuuksia erityises-
ti koulujen ja pdivakotien tilahankkeissa tulee lisdtd. Tyonanta-
jan tulee tunnistaa tilahankkeissa paremmin ne kohdat, joissa
tydsuojeluvaltuutettujen asiantuntemus on parhaiten hyddyksi.

Tyoterveyshuollon ja tydnantajan ohjausryhmaan tulee Tyo6-
terveyslaitoksen suosituksen mukaisesti saada mukaan henki-
[6ston edustaja, tydsuojeluvaltuutettu.

Tyonantajan tulee panostaa esimiesten tydturvallisuusosaa-
misen kehittamiseen antamalla heille siihen aikaa ja mahdolli-
suuksia. Erityisesti esimiehet tarvitsevat Jarvenpaan kaupungin
kdyttdamaan WPro-jarjestelmaan (riskien hallinta ja tyoturval-
lisuuspoikkeamista ilmoittaminen) lisdkoulutusta. Tyontekijat
tulee perehdyttda paremmin tyoturvallisuuslain mukaiseen vel-
vollisuuteen ilmoittaa tySturvallisuuspoikkeamista.

Tydsuojeluvaltuutetut
Jyrki Issakainen ja Sari Aksberg
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8 Johtopaatokset

Sote-uudistus Keski-Uudellamaalla toteutui
Henkilostomaaran muutokset lahitulevaisuudessa ovat edel-
leen vahvasti sidoksissa seka alueellisiin ja valtakunnallisiin ra-
kenteellisiin uudistuksiin seka kaupungin vdaestomaaran muu-
toksiin ja tuotettujen palvelujen laajuuteen. Valtakunnallinen
valmistelu kdynnistyi uuden hallituksen my6ta uudelleen. Kes-
ki-Uudenmaan sote -kuntayhtyman kaynnisti toimintansa 2019
vuoden alusta.

Kaupunki pyrkii tulevinakin vuosina hallittuun henkilosto-
maaran kasvuun. Keusoteen siirtyi kaupungin henkilostosta 842
henkiloa eli 35,4 % henkilostosta. Siirtyvaa henkilostoa ei ollut
vain sosiaali- ja terveyspalveluissa, vaan myds lasten ja nuor-
ten palveluista seka osittain myos konsernipalveluista siirryttiin
uuteen sote-kuntayhtymaan. Taman uudistuksen my6td myos
kaupungin oma organisaatio muuttui paatdksentekorakentei-
ta myo6ten ja hyvin suunniteltua ja rakennettua paastiin vuoden
2019 alusta elamaan.

Tyohyvinvointia hyvillad johtamisella

ja merkityksellisilla tyotehtavilla

Terveysperusteisten poissaolopdivien maaraa tyontekijaa koh-
den on seurattu useamman vuoden ajan. Niiden vdhentaminen
on edelleen haaste koko organisaatiolle ja niiden vdhentaminen
on edelleen tarkeaa. Sairauspoissaolojen kestoa tarkasteltaessa
on nahtavissa tyokykytydn panostuksen vaikutukset ja kehitys:
kun tyékykykoordinoinnin tyd rupeaa kantamaan hedelmaa, ei
valttdmatta sairauspoissaolojen maara vahene systemaattisesti,
mutta sairauspoissaolojen kesto pisimmissa poissaoloryhmissa
siirtyy lyhyempiin poissaoloryhmiin.

Vuoden 2019 loppupuolella panostettiin erityisesti tyokyky-
johtamiseen ja kaupunki osallistui kahteen Kevan kehittamis-
hankkeeseen, joista toisessa tydstettiin 360 -arviointi kaupungin
tyokyvyn johtamisesta ja ndma tulokset ja havainnot kasiteltiin
johtoryhmaéssa, esimiesten kanssa ja kaupunginhallituksen il-
takoulussa ja naissa tehtyjen havaintojen perusteella ohjataan
tyokyvynjohtamista kaupungissa vuonna 2020.

Tapaturmien tutkinta, riskien arviointi, tydterveyshuollon
tyopaikkaselvitys ja WPro-tySturvallisuusilmoitus antavat tie-
toa tydympadristdn turvallisuudesta ja terveellisyydesta seka hy-
van lahtokohdan tydyksikon tydsuojelun toimintaohjelman laa-
timiseksi. Myos nama ovat esimiehelle hyvia tyokaluja tyokyvyn,
tyéhyvinvoinnin ja turvallisuuden johtamiseen.

Valmentavan johtamisen ja itse/yhteisohjautuvuuden edista-
minen kaupungilla tdhtad myos vahvasti tyéhyvinvoinnin lisaa-
miseen. TyShyvinvoinnin perusta kun luodaan tyossa tyota te-
kemalla.

WHERE Wouo,
YU Like 1o

WORK?

24 / Henkilostokertomus 2019

Kohti itseohjautuvuutta valmentavaa

johtamista kehittamalla

Kesadkuussa 2018 valtuusto hyvaksyi uuden strategian tulevai-
suuskuvat ja niihin kirjattujen valmentavan johtamisen ja itse-
ohjautuvuuden (vahvistettuna yhteisohjautuvuudella) kautta
pyritddn rakentamaan toimintakulttuuria, jossa asiantuntijuus,
tyon merkityksellisyys, sisdinen motivaatio ja vastuut ja va-
paudet ovat uudella tavalla ldsna tuoden tyohdn mielekkyytta.
Nama tukevat jo aiemmin kayttoonotettuja rakenteita ja proses-
seja kannustavaan ja palkitsevaan tyohon, mm. tavoitekeskus-
telujen ja -palkitsemisen kautta.

Esimiestyon ja johtamisen kehittdminen myos tulevaisuu-
dessa luo perustan kuntalaisten laadukkaille palveluille.

Tulevaisuuden tydeldman ja -kulttuurin muutos edellyttaa
jatkuvaa kykya reflektoida johtamisen tapoja ja siséltéa. Muu-
tokset syntyvat kuitenkin meidan kaikkien panoksella, jossa esi-
miehilld on oma roolinsa ja tehtdvansa. Meille on tarkeaa, etta
mika tahansa meidan strategia tulevaisuudessa tulee olemaan,
olemme valmistautuneet, pitdneet huolta osaamisestamme
ja olemme oppimis- ja muovautumiskykyisia edessa olevaan.
Tama tarkoittaa myos sitd pysyvyyttd, mita tdman ajan tyonan-
taja tyontekijoilleen pystyy varmistamaan; me kaikki olemme
toissa Jarvenpaan kaupungilla, nyt naissa tehtavissa, tulevai-
suudessa mahdollisesti muissa tehtavissa.

Kannustamalla henkildst6a jatkuvaan oman tyénsa ammatil-
liseen kehittamiseen lisatdan henkildston tydhyvinvointia ja si-
toutumista tyohon. Meille on tarkeaa, ettd meidan ihmiset ovat
niin osaavia, ettd rekrytoituvat myés muualle, mutta haluavat
valita tehda ty6taan meilla.

Pitovoima synnyttda vetovoimaa. Poliitikkomme ovat teh-
neet loppuvuoden aikana henkiloston ndkokulmasta hienoja
paatoksia, joiden tarkoitus on ensisijaisesti kaupungin vetovoi-
maisuuden lisddminen, mutta jonka sivutuotteena on positiivi-
nen vaikutus tyontekijakokemukseen. Kaupungin hallintoty6ta
tekevan henkildston toimitilojen vuokraaminen tulevasta Per-
helan toimistokiinteistostd mahdollistaa ison askeleen uuden
ajan tyontekoon uudella tavalla yhdessa. Tama projekti on kdyn-
nistynyt vuoden 2019 aikana tulevaisuuden tyon visioinnilla
henkiloston kanssa ja tulee jatkumaan aina muuttoon asti. Toi-
nen aivan keskeinen paatos oli liittyminen HSL-alueeseen. Tama
liimaa meidat paakaupunkiseudun tyossakayntialueeseen eri
tavoin kuin aiemmin ja tulee lisdédmaan Jarvenpaan kaupungin
vetovoimaa tydnantajana.




-,

Joulukuussa pidetysséd Uusi tydympdristo kick off -tyépajassa henkil6sté pddsi kokeilemaan tulevaisuuden tydpistettd, tutustumaan
tydeldmdn teknologiaan sekd keskustelemaan osaamistarpeista ja uusista tyén teon tavoista.
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9 Tilastot sen kertovat

1. Henkiloston maara palvelussuhteen luonteen mukaan 31.12.2019

Henkilostomaara palvelussuhdetyypeittdin
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Kuukauden viimeisen pédivan tilanne 12/2018 % 12/2019 % Muutos
Vakituiset 1785 75,2% 1153 75,2% -354%
Miehet 262 11,0% 204 13,3% -22,1%
Naiset 1523 64,1% 949 61,9% -37,7%
Muut maaraaikaiset 299 12,6% 251 16,4% -16,1%
Miehet 72 3,0% 50 3,3% -30,6 %
Naiset 227 9,6 % 201 13,1% -11,5%
Sijaiset 263 111% 112 3% -57,4%
Miehet 26 1,1% 15 1,0% -42,3%
Naiset 237 10,0% 97 6,3 % -59,1%
Tyollistetyt 22 0,9 % 16 1,0% -273%
Miehet 8 0,3% 6 0,4 % -25,0%
Naiset 14 0,6 % 10 0,7% -28,6 %
Oppisopimussuhteiset 6 0,3% 2 0,1% -66,7%
Miehet 2 0,1% 2 0,1%
Naiset 4 0,2% -100,0 %
Muut
Miehet
Naiset
Yhteensi 2375 100,0% 1534 100,0% -35,4%

Perhe- ja omaishoitajat, sopimuspalokunnat ja poliittiset luottamushenkilot jaavat raportoinnin
ulkopuolelle, koska eivat ole palvelussuhteessa kuntaan. Henkil6a eiilmoiteta maaraaikaiseksi, jos
hanellda on maaraaikaisen tehtavan ohella vakinainen virka- tai tydsuhde samassa kuntaorganisaatiossa.
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2. Naisten ja miesten jakautuminen palvelualueittain/toimintakokonaisuuksittain
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3. Henkiloston jakautuminen virka- ja tydsuhteisiin

Vuoden 2019 lopussa koko henkiléstdsté virkasuhteisia
0li 37,9 % ja tyosuhteisia 62,1 %. Edellisvuonna
virkasuhteisia oli 30,9 % ja tydsuhteisia 69,1 %.
Vakinaisesta henkildstéstd vuoden 2019 lopussa
virkasuhteisia virkasuhteisia oli 39,5 % ja tydsuhteisia 60,5 %. Vuoden
. . 2018 lopussa vakinaisista virkasuhteisia oli 33,4 % ja

M ty6suhteisia tybsuhteisia 66,6 %. Henkiléstd palkataan ensisijaisesti

tydsuhteeseen, ellei tehtdvd vaadi julkisen vallan kéyttod.

4. Vakinainen henkilosto (%-osuus) palvelualueittain 31.12.2019

Jarvenpaan Vesi
Kaupunkikehitys 2% Konsernipalvelut

7% / / 4%

Hyvinvointi
13%

Opetus ja kasvatus
74 %
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5. Maaraaikainen henkilosto (%-osuus) palvelualueittain 31.12.2019

Jarvenpaan Vesi

Kaupunkikehitys 0% Konsernipalvelut
2% 1%

Hyvinvointi
34%

Opetus ja kasvatus
63 %

6. Henkiloston yleisimmat ammattinimikkeet

0 50 100 150 200

Varhaiskasvatuksen lastenhoitaja 2 208
Varhaiskasvatuksen opettaja 2 151
Peruskoulun luokanopettaja mmpgmm— 100

Koulunkaynninohjaaja mimm 93
Kansalaisopiston tuntiopettaja mpsms 65
Tuntiopettaja (pdatoiminen) m=pems 42
Lukion lehtori mmuemm 24
Varhaiskasvatuksen avustaja 1 44
Erityisluokan opettaja @ 30
Tuntiopettaja (sivutoiminen) =8= 18
Luokanopettaja =8m 14
Hoitoapulainen 18
Erityisopettaja, peruskoulussa =17
Musiikkiopiston opettaja @10
Perhepéivahoitaja 14
Tuntiopettaja 212
Perusopetuksen lehtori 8710
Paivakodin johtaja 2711
Varhaiskasvatuksen erityisopettaja 15
Liikunnanohjaaja 2710

B miehet naiset

Yllé olevassa taulukossa on kuvattu 20 yleisinté ammattinimikettd koko henkildston keskuudessa sekd naisten ja miesten
Jjakautumista ndissd tehtdvissd. Henkil6stéd tydskentelee eniten varhaiskasvatuksen lastenhoitajan, varhaiskasvatuksen

opettajan, peruskoulun luokanopettajan ja koulunkdynninohjaajan tehtdvissd.
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7. Henkiloston jakautuminen koko- ja osa-aikaisiin

Vakinaiset Maaraaikaiset

2016 2017 2018 2019 2016 2017 2018 2019
Kokoaikainen paavirka/toimi 1593 1595 1589 1022 347 398 378 229
Osa-aikainen paavirka/toimi 210 206 187 119 172 184 194 139
Sivuvirka/toimi, alle 19 h 10 9 10 12 20 29 18 13
Yhteensa 1813 1810 1786 1153 539 611 590 381

Vuoden 2019 lopussa kaupungilla tydskenteli osa-aikaisesti 283 henkildd, vuonna 2018 osa-aikaisia oli 409 ja vuonna 2017
mddrd oli 428. Osa-aikaisen henkiléstén mddrd koko henkiléstéstd oli 18,4 % (vuonna 2018 osa-aikaisia oli 17,2 %). Vuoden
2019 lopussa osa-aikaisesta henkilostdstd miehid oli 52 ja naisia 231.

8. Henkilosto tyoaikamuodoittain

Muut Jaksotyo
alle 0,9 % 1,5%

Opetustyo
37,0 % Jaksotyo
M Yleistyo
Toimistotyo
H Opetustyo
B Muut

Toimistotyo
15,8 %

Henkildstéstd suurin osa eli 44,8 % on yleistydajan tydaikamuodossa. Téhdn tydaikamuotoon kuuluvat mm.
varhaiskasvatuksen ja teknisen alan henkil6stdd. Muut sisdltdvdt mm. seuraavat henkildstéryhmien tyéaikamuodot:
perhepdivéhoitajat.

9. Henkilosto sopimusaloittain

200 400 600 800 1000

o

Perhepdivahoitajat I

. naiset miehet

Henkil6stéstd suurin osa eli 54 % kuuluu kunnallisen yleisen virka- ja tyéehtosopimuksen (KVTES:n) piiriin. Téhédn sopimusalaan
kuuluvat hallinto- ja toimistohenkil6std, varhaiskasvatuksen henkildsto sekd kirjasto- ja kulttuurialan henkilosté. Seuraavaksi
eniten on opetusalan eli OVTES:n sopimusalaan kuuluvaa henkil6stéd eli lihes 38 % koko henkildston mddrdstd.
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10. Henkilostomaaran suhde kaupungin asukaslukuun
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11. Henkilostomaaran kehitys suhteessa asukaslukuun (henkilostoa/1000 asukasta)
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Vuoden 2019 lopussa henkil6stod oli tuhatta asukasta kohden 35,1 henkiléd.

12. Naisten ja miesten keskipalkka eri sopimusaloilla

Sopimusala Naiset lkm Miehet lkm Tehtava- Tehtava- Palkka-  Kokonais-  Kokonais-
kohtainen  kohtainen ero % ansio ansio
palkka palkka Naiset Miehet

Naiset Miehet
KVTES 1317 147 2303,70 257774 -10,6 241228 2697,06
OVTES 345 109 3013,36 2937,33 2,6 3758,30 3720,31
Tekniset 38 66 3380,08 3079,87 9,7 3786,62 3449,45
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13. Elakoitymisennuste vuosina 2021-2039

Elakaitymisennuste 2000 - 2039
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Eldkepoistuma Jérvenpddn kaupungilta on keskimddrin 3,3 % (noin 62 henkil6d/vuosi) seuraavan viiden vuoden aikana.

léhde: Keva

14. Elakoitymisennuste ammattiluokittain

Ammattiluckka = 2020-2024 2025-2029 === 2030-2034 2035-2039

Lahihoitajat

Paivakotien ja muiden laito...
Peruskoulun ylaluokkien ja ...
Lastentarhanopettajat
Luokanopettajat
Sairaanhoitajat

Sosiaalialan ohjaajat

Koulunkayntiavustajat
Erityisopettajat
Opettajat ja muut opetusala...

Elakéityminen, %

Ammattiluokka = 2020-2024 2025-2029 === 2030-2034 2035-2039

Henkilokohtaiset avustajat,...
Sosiaalitydntekijat ym.
Terveydenhoitajat
Yleissihteerit

Yleislaakarit
Hammashoitajat
Hallinnon ja elinkeinojen k...

Hammaslaakarit
Opetusalan johtajat
Johdon sihteerit ja osastos...

|
1 T 1
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Elakdityminen, %

Léhde: Keva
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